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1. Cadrul general

1.1. Obiectivele cercetirii
Obiectivul principal al anchetei anuale in intreprinderi asupra castigurilor salariale si costului fortei de
munca 1l constituie asigurarea de informatii cu privire la nivelul si evolutia:

- efectivului salariatilor;

- numdrului mediu al salariatilor;

- cagtigurilor salariale;

- Costului fortei de munci;

- timpului de lucru;

- altor statistici conexe.

Proiectarea si implementarea anchetei s-a realizat cu scopul de a dezvolta si completa sistemul national
statistic cu informatii necesare pentru elaborarea de strategii si politici in domeniul salarizarii, In
perspectiva integrarii europene.

Ancheta furnizeaza elementele necesare efectuarii unor analize privind evolutia diferitelor componente
ale costului fortei de munca si corelatiile dintre ele, oferind totodata, elementele necesare calcularii
marimii brute si nete, lunare si orare, a castigului salarial structurat pe activitdti ale economiei
nationale, forme de proprietate, sexe, regiuni de dezvoltare si municipii/raioane.

Incepand cu anul de raportare 2011, Ancheta anuala asupra castigurilor salariale si costului fortei de
munca se realizeaza conform unui nou plan de sondaj (esantion) si noilor chestionare M3 si M3-
ANEXA.

1.2. Standarde internationale si norme europene

Conceptia metodologica si organizatoricd a anchetei a fost realizatda cu suportul metodologic al
Institutului National de Statistici din Romania in cadrul proiectului comun ONU , Consolidarea
sistemului statistic national”.

Indicatorii urmadriti prin ancheta sunt in conformitate cu legislatia nationald a muncii si salarizarii si cu
recomandadrile si cerintele internationale de specialitate (Organizatia Internationala a Muncii - OIM,
Eurostat).

La proiectarea anchetei s-a tinut cont de:

- Rezolutia Conferintei Internationale a Statisticienilor Muncii (CISM) privind statisticile costului
fortei de munca (a 11 CISM, 1966);

- Rezolutia Conferintei Internationale a Statisticienilor Muncii (CISM) privind Sistemul integrat al
statisticilor salariale (a 12 CISM, 1973);

- Reglementarile si standardele Uniunii Europene previzute in:

= Regulamentul Consiliului si Parlamentului European nr. 530/1999 privind statisticile structurii
castigului si costului fortei de munca (OJ L 63, 12.3.1999);

= Regulamentul (CE) nr. 1737/2005 al Comisiei Europene din 21 octombrie 2005 de modificare a
Regulamentului (CE) nr. 1726/1999 privind definirea si transmiterea informatiilor referitoare la
costul fortei de munca (OJ L 279, 22.10.2005).



1.3. Concepte si definitii* de bazd

(i) Indicatori primari

= Efectivul salariatilor la 31 decembrie (inclusiv cei cu contract de munca/raport de serviciu
suspendat), angajati cu contract individual de munca/rapoarte de serviciu pe durata determinata
sau nedeterminatd (inclusiv lucritori sezonieri, managerul/administratorul). Nu sunt cuprinsi
salariatii detasati 1n strainatate si cei care cumuleaza mai multe functii si nu au functia de baza la
unitatea raportoare.

*  Numirul mediu al salariatilor (N ) (exclusiv ucenicii) in anul de referinta pe total unitate, care
reprezinta o medie aritmetica simpla rezultata din suma efectivelor zilnice de salariati (exclusiv celi
al caror contract de munca/raport de serviciu a fost suspendat) din anul de referinta - inclusiv zilele
de repaus saptamanal, sarbatorile legale si alte zile nelucratoare - Tmpartitd la numarul total al
zilelor calendaristice (365 zile).

Din efectivul zilnic de salariati luat in calculul numarului mediu se exclud salariatii aflati in
concedii farda plata, in concedii medicale, greva, detasati la lucru in strdinatate care sunt platiti
numai in valuta (sau in lei si in valutd), alte absente neplatite.

Salariatii aflati in somaj tehnic, care beneficiaza de o indemnizatie din salariul de baza, se includ in
numarul mediu proportional cu timpul de lucru prevazut in contractul de munca.

In zilele de repaus, sarbatori legale si alte zile nelucritoare se ia in calcul ca efectiv zilnic numarul
salariatilor din ziua precedenta, cu exceptia celor al caror contract de munca/raport de serviciu a
incetat in aceastd zi. In cazul cind unitatea a fost infiintatd sau si-a incetat activitatea in cursul
anului, se iau in calcul efectivele zilnice numai pentru perioada in care a functionat, iar suma
rezultata se imparte la numarul total al zilelor calendaristice din an.

Salariatii detasati se iau in calculul numarului mediu la unitatea de la care 1si Tncaseaza drepturile
salariale. Salariatii aflati in delegare se iau in calcul la unitatea care i-a delegat. Persoanele angajate
ca zilieri sau sezonieri vor fi incadrate in categoria ,,salariati” in cazul in care au fost angajate in
baza unui contract de munca.

* Numirul mediu al salariatilor in timp complet, care au lucrat in cursul anului, cu norma
intreaga.

* Numirul mediu al salariatilor in timp partial, care au lucrat in cursul anului cu mai putin de o
normd intreagd, care reprezintd media aritmeticd simpld a efectivelor zilnice de salariati cu
program de lucru in timp partial, inainte de transformarea lor in timp complet.

* Numarul mediu al salariatilor in timp partial transformat in echivalent timp complet
proportional cu timpul de lucru efectiv lucrat/prevazut de contractul de munca. De exemplu: cel
care lucreaza jumatate din norma Intreaga se ia in calculul efectivului zilnic cu ,,0,5” pentru col.5
si cu,,1” pentru col.4.

In cazul in care unitatea are deja calculat, conform precizarilor de mai sus, numarul mediu lunar al
salariatilor, numarul mediu al salariatilor pentru anul de referinta se poate obtine si prin impartirea
sumei numerelor medii lunare la 12.

In mod exceptional, pentru cazurile cand, in cursul anului de referinti se plitesc sume
corespunzatoare anilor anteriori, numarul beneficiarilor (fosti salariati sau salariati cu contract de
muncad/raport de serviciu suspendat) trebuie inclusi in numarul mediu proportional cu perioadele
pentru care se realizeaza platile respective, astfel incat sd existe o corespondentd directd intre
sumele brute calculate si numarul mediu al salariatilor.

! In Anexi la prezenta Metodologie sunt aduse ,,Conceptele si definitiile”, conform normelor europene, ajustate la
particularitatile Republicii Moldova.



Timpul efectiv lucrat (ore-om) aferent salariatilor in timp complet si timp partial, in cursul
anului de referinta, exprimat in mii ore-om, corespunzator timpului lucrat in cadrul programului
normal de lucru stabilit prin contractul colectiv de munca si timpul lucrat suplimentar, in zilele
lucratoare peste programul normal de lucru, si in zilele de repaus saptamanal, sarbatori legale si
alte zile nelucratoare. Timpul efectiv lucrat se inscrie separat pentru salariatii in timp complet si
salariatii in timp partial.

Timpul plitit nelucrat (ore-om) aferent salariatilor in timp complet si timp partial, in cursul
anului de referinta, exprimat in mii ore-om, corespunzator zilelor lucratoare aferente: concediilor
de odihna (anuale si suplimentare); accidentelor de munca si bolilor profesionale (platite din
fondul de salarii); sarbatorilor legale; intreruperilor ale lucrului neimputabile salariatilor,
concediilor de studii platit precum si altui timp nelucrat (zile libere pentru evenimente familiare
deosebite; scoaterea de la locul de munca pentru activitati obstesti; pauze de masa si odihna platite
sau in alte cazuri prevazute prin contractul colectiv de muncd sau prin legislatie); zile libere
acordate cu ocazia iesirii la pensie, desfacerii contractului de munca din motive neimputabile
salariatilor, transferul in interes de serviciu in altd localitate, instalarii la post, detasarii; somaj
tehnic beneficiind de o indemnizatie din salariul de baza platitd din fondul de salarii, conform
legislatiei In vigoare.

In timpul platit nelucrat se includ orele platite exclusiv de angajator. Orele nelucrate platite din
bugetul asigurarilor sociale de stat se exclud.

in ,,Informatii” din efectivul salariatilor la 31 decembrie se evidentiaza persoane in vérsti de
pensionare, pensionari, adolescenti sub 18 ani si invalizii.

Sumele brute calculate pe total unitate drept plati a muncii (REM pers) pentru timpul lucrat,
timpul nelucrat si drepturile in naturd din fondul de salarii, profitul net, alte fonduri. Din punctul de
vedere al ,,costului fortei de munca aceste sume reprezinta cheltuielile directe cu forta de munca.

Sumele calculate pentru timpul lucrat, inclusiv plata lunarda a managerilor sau, dupa caz,
indemnizatia brutd a administratorilor sau premii de performantd acordate acestora, potrivit
contractelor de management, de administrare, incheiate, potrivit legii:

- salariile de baza brute corespunzatoare timpului efectiv lucrat in program normal si suplimentar
(inclusiv indexari, indemnizatii de conducere, salarii de merit si alte drepturi care potrivit
actelor normative fac parte din salariul de baza);

- sporurile si indemnizatiile acordate ca procent din salariul de baza brut sau sume fixe;
- alte adaosuri la salarii potrivit legii sau stabilite prin contracte colective de muncd;

- premiile in cursul anului si cele anuale sub diferite forme din fondul de salarii, al 13-lea salariu,
ajutorul material cu ocazia plecdrii in concediul de odihna (prime de vacanta), etc.;

- alte sume platite din fondul de salarii, profitul net, alte fonduri potrivit legii sau conform
contractelor colective de munca (comisioanele din vanzari, valoarea actiunilor distribuite
gratuit salariatilor sau Inlesnirile pentru procurarea acestora, platile facute de catre angajator
salariatilor in cadrul unor programe de economisire etc.).

Primele platite neregulat, ocazional, la alte perioade decat se face plata salariului in mod obignuit
sau pldtile in mod exceptional (ex.: premiile trimestriale, semestriale, pentru performante deosebite
individuale sau colective, primele de vacanta, al 13-lea salariu, compensarea concediilor de odihna
anuale nefolosite etc.), cuprinse in sumele calculate pentru timpul lucrat.

Sumele calculate pentru timpul nelucrat potrivit legii si contractelor colective de munca:
concedii de odihnd, de studii, pentru zile de sarbatori, evenimente familiale deosebite (casatorie,
nasterea copilului, deces etc.), somaj tehnic beneficiind de o indemnizatie din salariul de baza
platita din fondul de salarii etc.;



Drepturile in natura acordate salariatilor ca remunerare a muncii, potrivit unor acte normative
sau prevederilor contractelor colective de munca sub forma de produse, chirie, combustibil,
energie, transport, hrana etc.

in sumele brute calculate sunt incluse:

- toate elementele de platd, pana la careva retineri, efectuate de angajator in numele salariatului
(inclusiv impozitul pe venit, contributia individuald de asigurari sociale de stat obligatorii,
prima individuald pentru asigurarea obligatorie de asisten{d medicala, cotizatiile sindicale, alte
obligatiuni ale salariatului);

- drepturile cuvenite dar neachitate Tn momentul completarii chestionarului, cu conditia ca
documentele de plata sa fie intocmite si aprobate de cei in drept;

- sumele platite in cursul anului de referinta, dar aferente anilor anteriori (inclusiv sume platite
retroactiv ca urmare a castigarii in instantd a drepturilor banesti aferente anilor anteriori).

Din sumele brute calculate sunt excluse:
- contributiile sociale si de medicind obligatorii conform legislatiei platite de catre angajator;

- indemnizatia de eliberare din serviciu salariatilor concediati in legatura cu lichidarea unitatii
sau incetarea activitatii angajatorului persoana fizica sau cu reducerea numarului ori a statelor
de personal la unitate in conformitate cu art. 186 Codul Muncii;

- dividendele/dobanzile platite din profitul net;
- indemnizatiile de asigurari sociale platite din bugetul asigurarilor sociale de stat;

- facilitatile si prestatiile sociale platite direct de angajator in folosul salariatilor (cu prilejul
nasterii, decesului, casatoriei, etc. imbunatatirea conditiilor locative, plata studiilor, burselor,
etc.), inclusiv indemnizatiile pentru incapacitate temporara de munca.

Contributiile individuale de asigurari sociale de stat, retinute salariatilor conform cotelor
obligatorii Tn vigoare.

Primele individuale de asigurare obligatorie de asistenta medicala, retinute salariatilor conform
cotelor obligatorii in vigoare.

Suma impozitul pe venit retinut in anul de referinta, calculat conform cotelor de impozitare in
vigoare.

Sumele brute plitite din bugetul asigurarilor sociale de stat sub forma de ,,indemnizatii de
asigurdri sociale” pentru incapacitate temporard de munca in caz de boala sau traumd, accident de
Munca sau boald profesionala, in legatura cu ingrijirea bolnavilor etc. acordate salariatilor potrivit
legislatiei n vigoare.

Numéirul mediu si sumele brute calculate aferente anului de referintd corespunzétoare
ucenicilor, incadrati in unitate in baza unui contract de ucenicie la locul de munca (Codul Muncii,
art.216-221).

Numirul mediu si sumele brute calculate aferente anului de referintd corespunzatoare
persoanelor detasate in strainitate (Codul Muncii, art.71).

Numirul mediu si sumele brute calculate (Sub forma de indemnizatii lunare) aferente anului de
referintd corespunzatoare membrilor consiliilor de administratie ale intreprinderilor de stat si
consiliilor societatilor pe actiuni, membrilor consiliilor municipale/raionale si locale acordate
in conformitate cu legislatia in vigoare, alte acte normative.

Numirul mediu si sumele brute calculate aferente anului de referintd corespunzatoare
intreprinzatorilor individuali - persoane care nu fac parte din personalul angajat al unitatii si
executd lucrdri sau presteazd servicii unitdtii conform contractelor de drept civil: contract de
antrepriza, de prestari servicii, de transport etc., care cad sub incidenta art.26 din Codul civil si art.



5.16) din Codul Fiscal al Republicii Moldova. Tot aici, in mod conditionat, se vor inscrie si
lucratorii unitatii care executa lucrari/presteaza servicii unitatii in baza contractelor de drept civil.

Numarul salariatilor, care la locul de munca utilizeaza calculatorul, din care se evidentiaza
persoanele care nemijlocit au ocupatii specifice activitatilor din domeniul tehnologiilor
informationale:

- analiza in vederea definirii specificatiilor pentru construirea sistemelor informatice; realizare
programe pentru calculator conform unor specificatii pre-definite, asamblarea lor in sisteme
coerente, inclusiv testarea lor; definirea, proiectarea, realizarea, testarea, implementarea si
modificarea sistemelor informationale ce contin software ca principald componenta (analist,
proiectant de sisteme, inginer/programator de sistem informatic, programator etc.).

- expertiza de specialitate si asistenta in managementul sistemelor informatice, bazelor de date si
in utilizarea datelor informatice; configurarea, implementarea si deservirea logica a retelei de
calculatoare, asigurarea functionarii serverelor, paginilor web si accesul la reteaua internet
(administrator de sistem, administratori SIA, administratori BD, administratori registre, etc.).

- instalare, intretinere, reparare si mentinere in exploatare a echipamentului de calcul, gestionare
retele de calculatoare (montarea, deservirea fizica a retelelor etc.).

Primele de asigurare obligatorie de asistenta medicala platita de angajator pentru salariati.
Contributiile angajatorului pentru asigurarile sociale de stat obligatorii ale salariatilor.

Prestatiile sociale acordate direct de angajator salariatilor sai sau fostilor angajati, altor persoane
care au acest drept, platite din mijloacele unitatii in conformitate cu contractele colective de
munca: salariile pe care angajatorii continud sa le plateasca temporar angajatilor in caz de boala,
maternitate, accident de munca sau, boald profesionala, invaliditate, concediere si situatii similare;
alte contributii sociale sub forma de alocatii pentru copii, indemnizatii pentru sot/sotie,
indemnizatii de familie; alocatii pentru studii (plata integrald/partiala a studiilor, burse de studii)
sau orice altd alocatie sau indemnizatie pentru persoanele aflate la 1intretinere (inclusiv
crese/gradinite), precum si sub forma de servicii medicale gratuite (altele decat cele impuse de
natura muncii) furnizate gratuit angajatilor si familiilor lor; ajutorul material acordat salariatilor cu
ocazia unor evenimente familiale; adaosuri la pensie sau indemnizatia unicd cu ocazia pensiondrii
etc.

— PIlati in caz de boala, concediere si situatii similare, platite din mijloacele unitatii in
conformitate cu contractele colective de munca: salariile pe care angajatorii continua sa le
plateasca temporar angajatilor in caz de boald, maternitate, accident de munca sau boala
profesionala, invaliditate, concediere si situatii similare, inclusiv indemnizatiile pentru
incapacitate temporara de munca, platite de catre angajator (conform legislatiei in vigoare);

Sumele aferente cheltuielilor pentru formarea profesionala a salariatilor unitatii.

Alte cheltuieli cu forta de munca, necesare pentru procesul de productie in conformitate cu
legislatia in vigoare si contractele colective de munca: cheltuieli pentru echipamentul de protectie
individuala, haine de lucru purtate exclusiv la locul de munca; cheltuieli cu angajarea (recrutarea)
de personal: sume platite agentiilor de angajare, cheltuielile de publicitate a posturilor scoase la
concurs, cheltuieli de transport pentru candidatii Inscrisi la concurs etc.; cheltuieli cu alimentatie de
protectie impusa de conditiile de munca exceptionale (inclusiv masa calda si alimentatia antidot
prevazuta de acte normative), cheltuieli pentru amenajarea locului de munca si examene medicale;
cheltuieli pentru materiale igienico-sanitare de protectie; compensatiile platite angajatilor pentru
cumpdrarea de instrumente, echipamente sau Tmbracaminte speciald, necesarda activitafii lor
profesionale si pe care ei le utilizeaza exclusiv sau in principal la locul de munca etc.



Sumele acordate angajatorilor de citre stat (subventii), destinate rambursarii partiale sau totale
a costurilor remunerarii directe (ex.: completarea veniturilor salariale ale somerilor/absolventi ai
institutiilor de invatdmant superior, acordate potrivit Legii nr.102/2003 etc.).

(ii) indicatori derivati

Castigul salarial mediu brut lunar reprezintd sumele brute calculate din fondul de salarii, din
profitul net si alte fonduri suportate de angajator ce revin in medie unui salariat pe luna.

Castigul salarial mediu net lunar reprezinta sumele nete ce revin in medie unui salariat pe luna si
se calculeaza pe baza castigului salarial mediu brut, redus cu o cota de impozit, contributia/prima
individuala a salariatilor pentru bugetul asigurdrilor sociale de stat si asigurdrile de asistenta
medicala.

Costul mediu lunar pe un salariat reprezinta cheltuielile totale efectuate de angajator cu forta de
munca, in medie, intr-o luna, pe un salariat.

Castigul salarial mediu brut orar reprezintd suma medie brutd (corespunzitoare castigului
salarial mediu brut) ce revine unui salariat pe ora.

Cagstigul salarial mediu net orar reprezintd suma medie netd (corespunzatoare castigului salarial
mediu net) ce revine unui salariat pe ora.

Costul mediu orar reprezinta cheltuielile totale efectuate de angajator cu forta de munca, in
medie, pe o ora lucrata.

Timpul platit (ore-om) cuprinde timpul efectiv lucrat si timpul platit nelucrat.

Cheltuieli indirecte cu forta de munca reprezinta cheltuielile suportate de angajator, altele decat
remuneratiile personalului, precum: contributiile obligatorii de asistentd sociale si primele de
asistentd medicala; prestatiile sociale platite direct de angajator; cheltuielile pentru formarea
profesionald; cheltuieli cu angajarea de personal, examen medical, echipament individual de
protectie; alimentatie speciald/de protectie, materiale igienico-sanitare etc.



2. Descrierea cercetarii statistice

2.1 Sfera de cuprindere (populatia statisticd)

Activitati CAEM

Cercetarea include unitatile legale (cu personalitate juridicd sau fizicd), indiferent de forma de
proprictate si forma organizatorico-juridica, care desfasoara ca activitate principala oricare din
activitatile cuprinse si definite conform Clasificatorului Activitatilor din Economia Moldovei (CAEM
Rev.2?). Indicatorii obtinuti din aceasti cercetare statisticd se calculeaza pentru activititi economice la
nivel de diviziune si sectiune, conform CAEM.

Prin Ancheta anuala asupra castigurilor salariale se colecteaza date pentru activitatea principala si
activititile secundare ale intreprinderii.

Madrimea intreprinderii

Ancheta se adreseaza unitatilor, indiferent de clasa de marime definitd dupa numarul de salariati. La
proiectarea esantionului se tin€ cont de necesitatea asigurarii reprezentativitatii datelor pe urmatoarele
trei clase de mirime ale intreprinderilor:

- 1-9salariati;

- 10 - 19 salariati;

- 20 salariati si peste.

Profilul teritorial

Obiectul anchetei il constituie unitatile economice si sociale cu personalitate juridica, la fel si
unitatile economice-persoane fizice care angajeaza in mod permanent salariati, selectate din intreaga
tara, din toate raioanele si municipiile, atat din mediul urban, cét si din mediul rural.

Gradul de reprezentativitate al rezultatelor anchetei este asigurat la nivel de total economie (pentru toti
indicatorii) si in profil teritorial (doar pentru indicatorii ce tin de numarul de salariati, timpul efectiv
lucrat si castigurile salariale).

Categorii de angajati

Informatiile colectate prin anchetd se referd la categoria de salariati. Se considera salariati,
persoanele angajate in baza unui contract individual de munca/raport de serviciu pe perioada
determinatd sau nedeterminata. Elementele necesare determindrii castigurilor salariale lunare brute si
nete se colecteaza pe sexe.

2.2 Principalele variabile studiate §i chestionarele cercetarii statistice
Variabilele colectate si studiate sunt cele prezentate in capitolul precedent la sub-punctul (i) indicatori
primari.

Instrumentarul anchetei este format din chestionarul propriu-zis (Cercetare statistica M3-Anual) si o
anexa (Cercetare statistica M3-Anual Anexa). Pe langa capitolele destinate colectarii informatiilor
statistice, chestionarele contin §i precizari metodologice asupra conceptelor, definitiilor si sferei de
cuprindere a indicatorilor solicitati (instructiuni de completare a datelor).

Structura chestionarelor utilizate pentru ancheta anuala asupra castigurilor salariale este urmatoarea:

2 Armonizat cu NACE Rev.2



Chestionarul M3

Datele de identificare: ale unitatii (denumirea unitatii, adresa, activitatea principala conform CAEM,
cod CUIIO, cod IDNO, numarul de municipii/raioane in care unitatea isi desfasoara activitatea);

Capitolul l.a. — Numarul salariatilor (exclusiv ucenicii) si timpul de lucru in anul de referinta —
inregistreaza pentru activitatea principald si pentru fiecare dintre activitatile secundare ale unitatii,
pentru total salariati si separat pentru femei, urmatorii indicatori:

- efectivul salariatilor la sfarsitul anului;

- numarul mediu al salariatilor care lucreaza in timp complet, in timp partial si numarul
salariatilor in echivalent timp complet;

- timpul efectiv lucrat si timpul nelucrat platit corespunzator acestor salariati.

Capitolul I.b. — Din efectivul salariatilor la sfarsitul anului (col.1, rd.1, Capitolul La.) se defalca
numarul persoaneclor in varsta de pensionare, pensionarii, adolescentii (sub 18 ani), persoane cu
dizabilitati; numarul mediu al cumularzilor externi.

Capitolul Il — Sume brute calculate (exclusiv ucenicii) in anul de referinta - inregistreaza pentru
activitatea principald si pentru fiecare dintre activitatile secundare ale unitatii, pentru total salariati si
separat pentru femei, urmatorii indicatori:

- Sume calculate total, din care:
- Sume calculate pentru timpul lucrat, din care:
» Premii platite neregulat, ocazional;
- Sume calculate pentru timpul nelucrat, din care:

- Drepturi in natura.

Contributia individuald obligatorie a salariatilor de asigurdri sociale de stat;

Prima individuala obligatorie a salariatilor de asistenta medicala;
- Suma impozitului pe venit retinut.

- Sume calculate salariatilor din bugetul asigurarilor sociale de stat;

Capitolul 111 — Alte categorii de persoane necuprinse in Cap. I si Cap. II — se culeg date pentru:

ucenici:
- numarul mediu;

- sumele brute calculate.

persoanele detasate in strainatate:

- numarul mediu;

- sumele brute calculate.
- membrii consiliilor de administrare, membrii consiliilor municipale/raionale si locale:
- numarul mediu;

- sumele brute calculate.

intreprinzatorii individuali:
- numarul mediu;

- sumele brute calculate.
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Capitolul V — Alte cheltuieli cu forta de munca, efectuate de unitate in anul de referinta — cuprinde
sumele platite de angajator pe tot parcursul anului pentru salariati, pe elemente componente, aceste
cheltuieli alcatuiesc costul indirect al angajatorului cu forta de munca:

- Prima de asigurare obligatorie de asistentda medicald, platitd de angajator pentru salariati;
- Contributia angajatorului pentru asigurarile sociale de stat obligatorii ale salariatilor;
- Prestatiile sociale platite direct de angajator:
o Plati in caz de boala, concediere si situatii similare
— Din care pentru incapacitate temporara de munca

o Alte prestatii sociale (de exemplu: studii, ajutor material acordat salariatilor cu ocazia
unor evenimente familiale)

- Cheltuielile pentru formarea profesionala salariatilor;
- Alte cheltuieli cu forta de munca:
- Cheltuielile pentru echipamentul individual de protectie;
- Cheltuieli cu angajarea de personal;
- Cheltuielile cu alimentatia speciald/de protectie;
- Cheltuielile cu examenul medical,
- Cheltuieli pentru materiale igienico-sanitare de protectie.

- Transferurile de bugetul de stat catre angajator pentru stimularea ocuparii fortei de munca
(acestea nu constituie cheltuielile angajatorului si nu fac parte din costurile indirecte ale
angajatorului cu forta de munca).

Capitolul VI — Informatii privind conducatorul unitatii — se culeg date privind: sexul, anul nasterii,

........

instruire.

Chestionarul M3 — Anexa cuprinde doua capitole cu aceiasi indicatori care se regasesc in chestionarul
M3 — cap.la si cap.Il si se completeaza daca unitatea i-si desfdsoara activitatea in mai multe unitati
administrativ-teritoriale (UAT) de nivelul al doilea (raion/municipiv/UTA Gagauzia.

Unitatea va completa un chestionar M3 cu date pe total unitate (inclusiv cele referitoare la activitatile
din alte UAT) si cate un chestionar M3-Anexa pentru fiecare UAT in care are activitate (inclusiv
pentru UAT in care isi are sediul).

Chestionarele anchetei sunt disponibile pe suport de hartie si format electronic (Word). Versiunea
electronica a chestionarelor este disponibild pe site-ul oficial al Biroului National de Statistica
(www.statistica.md), la sectiunea ,Infrastructurd statistica”, sub-sectiunea ,,Formulare statistice”,
,,Piata fortei de munca”.
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2.3 Clasificari utilizate

Activitatea economica: se defineste si se codificd in conformitate cu Clasificatorul Activitatilor din
Economia Moldovei (CAEM Rev.2), armonizat cu NACE Rev.2.

Profil teritorial: se defineste si se codifica in conformitate cu Clasificatorul Unitatilor Administrativ -
Teritoriale din Moldova (CUATM), cuprinde 32 de raioane, 2 municipii $i o unitate administrativ-
teritoriala cu statut special.

Datele la fel sunt grupate dupa regiuni de dezvoltare in conformitate cu Lege nr. 438-XVI din
28.12.2006.

Forma de proprietate (dupa tipul de capital) se defineste si se codificd in conformitate cu
Clasificatorul formelor de proprietate:

Proprietatea Republicii Moldova:
- Proprietatea publica, cod 11;
- Proprietatea privata, cod 14;
- Proprietatea mixta (publica si privata) fara participare straina, cod 20;
Proprietatea straina:
- Proprietatea straina, cod 22;
Proprietatea intreprinderilor mixte:

- Proprietatea intreprinderilor mixte, cod 28.

2.4 Metode si algoritm(i) de calcul a principalilor indicatori

Datele anuale sunt dezagregate astfel:

e Indicatori privind numarul salariatilor, timpul de lucru si sumele platite, pe:
- sexe (feminin, masculin);
- activitati CAEM, la nivel de sectiune si diviziune;
- clase de marime a Intreprinderii (sub 20 salariati, 20-49 salariati, 50-249 salariati, 250
salariati si peste);
- forme de proprietate;
- forme juridice;
- regiuni de dezvoltare, municipii §i raioane.

e Indicatori privind costul fortei de munca si cheltuielile indirecte ale angajatorului cu forta de
munca, pe:

- activitati CAEM, la nivel de sectiune si diviziune;

- clase de marime a Intreprinderii (sub 20 salariati, 20-49 salariati, 50-249 salariati, 250
salariati si peste);

- forme de proprietate;

- forme juridice.

Pentru indicatorii primari, agregarile se realizeaza prin simpla insumare a produselor obtinute din
inmultirea coeficientilor de extindere atasati fiecarei inregistrari individuale, cu datele corespunzatoare
fiecarei variabile.

Formulele de calcul pentru principalii indicatori derivati sunt prezentate in continuare.
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= Castigul salarial mediu brut lunar se determind prin raportarea sumelor brute calculate (din
fondul de salarii, inclusiv premiile sezoniere si anuale, din profitul net si alte fonduri) la numarul
mediu al salariatilor si la numarul de luni ale anului.

=~ _FREM,.,
brut = ?
N*12
Unde:
CS,,, - cAstigul salarial mediu brut lunar;

REMpers - sumele brute calculate;
N - numarul mediu de salariati.

Remarca: Salariul mediu pe unitate concretd se determina prin raportarea sumelor brute calculate salariatilor
unitatii (cu exceptia cumularzilor externi) la numarul mediu de salariati ai unitatii si la numarul de luni ale
anului.

= Cagstigul salarial mediu net lunar se obtine prin sciderea din sumele brute calculate aferente
castigului salarial mediu brut lunar a contributiei salariatilor la bugetul asigurarilor sociale de stat, a
contributiei salariatilor pentru asigurarile de asistentd medicala si a impozitului pe venit corespunzator,
rezultatul fiind Tmpartit la numarul mediu al salariatilor si la numarul de luni ale anului.

_REM .. — (CAS + CAM -+impozit)

CShet 12

Unde:

CT - castigul salarial mediu net lunar;
net

REMpers - sumele brute calculate;
CAS - sumele contributiilor individuale obligatorii de asigurari sociale de stat;
CAM - sumele contributiilor individuale obligatorii de asigurari de asistenta medicala;

impozit - sumele impozitului pe venit;

N - numarul mediu de salariafti.

= Costul mediu lunar pe un salariat se obtine prin raportarea cheltuielilor cu forta de munca la
numarul mediu al salariatilor si numarul de luni ale anului.

C . C:heltdirecte + Cheltindirecte
brut — N*lZ
Unde:
Cb t - costul mediu lunar pe un salariat;
ru

Cheltgirecte - sume brute corespunzatoare cheltuielilor directe cu forta de munca,

Cheltingirecte - sume brute corespunzatoare cheltuielilor indirecte cu forta de munca;

N - numarul mediu de salariati.
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= Castigul salarial mediu brut orar se determina prin raportarea sumelor brute calculate la numarul
de ore-om platite pe intregul an.

REM
- pers
C:S()b rut —
Th

Unde:
- castigul salarial mediu brut orar;
CSObrut
REMpers - sumele brute calculate;
Th - numarul de ore-om platite intr-un an (timp efectiv lucrat plus timp platit nelucrat).

= (Castigul salarial mediu net orar se obtine prin scaderea din sumele brute platite aferente
castigului salarial mediu brut a contributiei salariatilor la bugetul asigurarilor sociale de stat, a
contributiei salariatilor pentru asigurarile de asistenta medicala si a impozitului pe venit corespunzator,
rezultatul fiind impartit la numarul de ore-om platite pe intregul an.

REM ., —CAS — CAM —impozit
Th

CSO,, =

Unde:
CSO - castigul salarial mediu net orar,

net

REMpers - sumele brute calculate;

CAS - sumele contributiilor individuale obligatorii de asigurari sociale de stat;

CAM - sumele contributiilor individuale obligatorii de asigurari de asistenta medicala;
impozit - sumele impozitului pe venit;

Th - numadrul de ore-om platite intr-un an (timp efectiv lucrat plus timp platit nelucrat).

= Costul mediu orar se determina prin raportarea cheltuielilor unitatii cu forta de munca la numarul
de ore-om platite pe intregul an.

+Chelt.

Chelt indirecte
Th

~~ directe
C:(')brut =

Unde:
- costul mediu brut orar;
Cobrut

Cheltgirecte - sume brute corespunzatoare cheltuielilor directe cu forta de munca;
Cheltingirecte - sume brute corespunzatoare cheltuielilor indirecte cu forta de munca;

Th - numadrul de ore-om platite intr-un an (timp efectiv lucrat plus timp platit nelucrat).
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3. Esantionul cercetarii statistice

3.1 Planul de sondaj

Planul de esantionare aplicat este cel al sondajului stratificat, iar metoda de selectie utilizata este
selectia simpld aleatoare fara revenire. Straturile sunt definite prin incrucisarea diviziunilor CAEM
Rev.2 cu clasele de marime a intreprinderilor si codul administrativ al raionului.

3.2 Bazade sondaj
Pentru formarea bazei de sondaj, anual (in tr.IV), vor fi combinate informatiile din mai multe surse de
date, dupa cum urmeaza:

a) Raportul financiar pentru anul precedent;

b) Ancheta structurald anuald in intreprinderi pentru anul precedent;

c) Ancheta integratd pentru obtinerea statisticilor pe termen scurt la data de 1 septembrie a
anului de raportare;

d) Informatii de la Inspectoratul Fiscal Principal de Stat si
e) Informatii de la Ministerul Finantelor privind institutiile din sfera bugetara.

Astfel, pentru crearea bazei de sondaj pentru anul 2014, au fost combinate informatiile detinute de
catre BNS din rapoartele financiare pentru anul 2013 cu cele din Ancheta structurald anuala in
intreprinderi pe 2013, Raportul 5-cheltuieli pentru prima jumatate a anului 2014 si informatiile de
la Inspectoratul Fiscal de Stat pentru anul 2013. De asemenea, in lista cu intreprinderi au fost
incluse si intreprinderile nou create pe parcursul anului 2014, care au capitalul statutar mai mare de
300 mii lei si nu se regasesc in nici una din sursele mentionate anterior.

Baza de sondaj contine lista tututor intreprinderilor din populatia statistica de referinta, precum si
informatii pentru fiecare unitate in parte, respectiv:

= date de identificare a intreprinderii (cod unic de identificare, adresa etc.);
= cod de activitate economicad conform CAEM Rev.2;

= numar mediu de salariati, care a permis incadrarea intreprinderii intr-o anumita clasa de
marime.

Populatia ce face obiectul prezentei cercetari este consideratd colectivitatea unitatilor legale (toate
unitatile ce au cifra de afaceri mai mare ca zero sau cel putin un salariat), indiferent de genul de
activitate, conform CAEM Rev.2, din care fac parte si forma organizatorico-juridica a acestora, care
isi desfasoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova, exclusiv Transnistria. Continutul bazei de
sondaj corespunde cerintelor anchetei, neexistand situatii de sub sau supra acoperire a anumitor activitati.
3.3 Unitatea de selectie

Unitatea de selectie este intreprinderea/institutia.

3.4 Variabilele de selectie

Variabilele de stratificare sunt reprezentate de:
e activitatea economica — la nivel de diviziune CAEM Rev.2,
e clasa de marime 1n functie de numarul de salariati al Intreprinderii,
e codul raionului unde isi desfasoara activitatea intreprinderea.

Straturile se formeaza prin intersectia variabilelor de stratificare, iar in cadrul fiecarui strat metoda de
selectie folositd este selectia aleatoare simpld fard revenire, fiecare unitate din strat avand aceeasi
probabilitate de a fi inclusa in esantion.
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3.5 Marimea si alocarea esantionului

Volumul esantionului se determind anual si include aproximativ 14 mii unitati legale.

Esantionul anchetei asigura reprezentativitatea datelor la nivel de:

— activitati economice pe diviziuni;

— teritoriu — la nivel de raion, municipiile Chiginadu, Balti si UTA Gagauzia (sectiuni CAEM Rev.2);

— clasa de marime — in functie de numarul mediu de salariati sunt determinate 4 grupe de
intreprinderi si anume: 1-9; 10-19; 20 si mai multi angajati).

Determinarea volumului esantionului s-a efectuat reiesind din conditia ca eroarea maxima admisibila a
estimatiei indicatorului numéarul mediu de salariati sa nu depaseasca 1,5%, rezultatele garantandu-le cu
o probabilitate de 95%, dupa relatia:

unde:

Z - reprezinta valoarea coeficientului de incredere si se determind in raport cu probabilitatea cu care
se garanteaza rezultatele, din tabelele functiei Laplace;

_ Zo-iz LI

&2 - variatia intra grupe (2 = );
N,
G’ n
A, - eroarea limita a mediei de selectie (A, =2-0, =2- —(l— NJ )i
n

N — volumul populatiei.

Alocarea volumului esantionului pe straturi s-a efectuat conform metodei Neyman, care ia in
consideratie valoarea abaterii standard a numarului mediu de salariati din cadrul stratului, cu ajutorul
relatiei:

unde:

n; - este volumul esantionului din stratul i;

N, - populatia generald din stratul i;

oi —abaterea medie patratica a numarului mediu de salariati din cadrul stratului 1;

n — volumul esantionului calculat la pasul precedent.

- Reiesind din necesitatea asigurarii comparabilitatii seriilor de timp, s-a decis ca pragul de
cercetare exhaustiva sa fie fixat la 20 de persoane. De asemenea, S-a decis ca toate unitatile
bugetare sa fie cercetate exhaustiv, indiferent de marimea acestora.

In cazul in care, dupa formarea straturilor, au fost situatii in care efectivul populatiei intr-o anumiti
celuld s-a situat sub 10 unitati, unitatile din cadrul acestor straturi, de asemenea, s-au inclus in mod
exhaustiv.
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3.6 Extinderea rezultatelor

Pentru calculul coeficientilor de extindere a rezultatelor se parcurg urmatoarele etape de lucru:

1) Atasarea fiecarei unitati selectate a ponderii de selectie (min). Ponderea de selectie este o
pondere Hortvitz-Thompson si se calculeaza ca inversul probabilitatii de selectie, astfel:

1 1 N,
7Z'ih=—=n—:_
Pin _h ny,

Nh

unde:
pih = probabilitatea de selectie a unitatii i din celula de selectie h
Nh = numarul de unitati din celula de selectie h

Nh = numarul de unitati selectate in esantion din celula de selectie h

2) Calculul coeficientilor de redresare (cn). Coeficientii de redresare se calculeaza la nivelul
fiecarei celule de selectie in parte ca inversul probabilitatii de raspuns. Coeficientul de
redresare are rolul de compensare a unitatilor non-respondente in ipoteza in care aceste unitati
se manifesta similar cu unitatile respondente aferente stratului din care fac parte.

1 1 n,
Ch :—:m—:—
P Mh My

nh

unde:
Pprh = probabilitatea de raspuns din celula de selectie h
Nh = numarul de unitati selectate in esantion din celula de selectie h

mh = numarul de unitati selectate in esantion din celula de selectie h care au raspuns la ancheta

3) Calculul coeficientului de extindere (COEF

COEF™ =7, -C,

3.7 Evaluarea calitatii rezultatelor
Calitatea datelor este urmaritd in toate etapele derularii anchetei.

In etapa de introducere a datelor aplicatia informaticd contine un numar de conditii de control logic si
corelatii pentru depistarea erorilor de raportare §i anume:

- conditii de control logic;

- conditii de control Intre capitole;

- conditii de control cu raportarea precedenta;

- conditii de integritate a datelor;

- statistici ale raportdrii, respectiv, neraportdrii, pe cauze.

Suplimentar, se realizeazd comparatii cu indicatorii comuni intre ancheta anuala asupra castigurilor
salariale si costului forfei de muncd si ancheta lunard asupra castigurilor salariale pentru luna
decembrie, si cu cei proveniti din alte surse de date (administrative si/sau statistice), pentru fiecare
unitate in parte si pentru rezultate agregate.
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4. Organizarea culegerii si prelucrarea datelor

4.1 Metoda de inregistrare

La finregistrarea informatiilor in chestionarele cercetarii statistice, se utilizeaza metoda auto-
inregistrarii. Persoanele desemnate din partea unitatilor selectate completeazd variabilele
chestionarelor conform instructiunilor detaliate ce 1insotesc formularele. Asistenta tehnicd si
metodologica este asigurata de colaboratorii organelor teritoriale de statistica. Completarea datelor se
realizeaza pe suport hartie si on-line (e-raportare).

4.2 Perioada de referintd si de inregistrare

Perioada de referinta este anul calendaristic. Perioada de inregistrare o constituie primele trei luni
(lanuarie, februarie si martie) ale anului urmaétor celui pentru care se face raportarea.

4.3 Periodicitatea de realizare a anchetei

Ancheta se realizeaza cu periodicitate anuala.

4.4 Personalul cercetarii statistice

La nivel central (BNS) Sectia statistica salariilor din cadrul Directiei statistica pietei muncii, asigura
coordonarea activitatilor de proiectare a metodologiei si instrumentarului anchetei, precum si conditiile
de organizare si realizare a anchetei in teren, prelucrare, analiza si pregatire a rezultatelor finale pentru
diseminare.

Activitatile de extragere a esantionului, extindere si redresare a rezultatelor se realizeaza de catre
Sectia metode statistice. La elaborarea bazei de sondaj participa si Directia infrastructura statistica.

Activitatile de elaborare a solutiilor informatice se realizeaza de catre specialistii Directiei tehnologii
informationale.

La nivel local directiile si sectiile teritoriale de statistica sunt implicate in procesul de introducere,
verificare si validare a datelor..

4.5 Prelucrarea datelor

Fluxul de colectare si prelucrare a datelor este urmatorul: chestionarele sunt distribuite de catre BNS
prin intermediul organelor teritoriale de statisticd (OTS) unitatilor din esantion, conform listelor
stabilite pentru fiecare OTS. Chestionarele se intorc completate la OTS, in termenii stabiliti.

Prelucrarea datelor colectate se desfasoard in doua etape:
I. Prelucrarea la nivel OTS:
e transmiterea chestionarelor unitatilor raportoare;
e culegerea datelor la nivel local,
e introducerea datelor, dupa procedurile automate elaborate la BNS;
e controlul integritatii informatiilor;

e controlul logic, corectarea eventualelor erori si validarea datelor la nivel de chestionar.
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I1. Prelucrarea la nivel BNS:
e validarea fiecarui raport si rezolvarea eventualelor erori ramase;
e compararea cu perioada precedentd de raportare si cu alte surse de date;
e centralizarea datelor la nivelul activitatilor economice si pe total economie;
e extinderea datelor la nivelul economiei;
e agregarea si analiza datelor extinse;

e gQenerarea tabelelor cu rezultate, detaliate pe diverse variabile economice (activitai ale
economiei nationale, forme de proprietate, clase de marime a intreprinderii);

e diseminarea rezultatelor.

Centralizarea datelor se realizeaza, in functie de indicatori:

- dupa activitatea omogend, pentru indicatorii privind numarul salariatilor, sumele brute
calculate, timpul efectiv lucrat si castigurile salariale medii;

- dupa activitatea principald, pentru restul indicatorilor (mobilitatea salariatilor, gestiunea
tehnologiilor informationale, costul fortei de munca).
4.6 Sistemul IT
Solutia informatica a fost realizata in ASP.NET si contine:
- programe de introducerea a datelor i de control logic la nivel local;
- programe de nivel logic la nivel central;
- programe de prelucrare a datelor si de obtinere a tabelelor finale.
Elaborarea conditiilor de control logic a datelor
Pentru proiectarea solutiei informatice la nivel local au fost elaborate patru categorii de conditii logice:
- de verificare a datelor din chestionar;
- de verificare a fluxurilor logice din chestionar si a corelatiilor dintre capitole;
- de verificare a comparabilitatii datelor fatd de raportarea precedenta;
- de verificare a integritatii datelor de identificare ale Intreprinderilor.
Conditiile de control logic la nivel de chestionar au ca scop: urmarirea si verificarea fluxurilor logice
din chestionar; respectarea corelatiilor intre datele/raspunsurile diferitelor capitole verificarea

incadrarii intre limitele normale a datelor corespunzatoare anumitor indicatori, eliminarea unor
raspunsuri ilogice etc.

Prin conditiile de verificare a integritdtii se urmareste corelarea si verificarea datelor de identificare
ale unitatilor din momentul selectarii (din registru) cu cele completate cu date.

Solutia informatica cuprinde pe langa verificare a integritdtii si corectitudinii datelor $i urmatoarele
programe informatice pentru:

- compararea datelor cu perioadele precedente;

- compararea datelor cu alte surse de date;

- agregarea datelor neextinse;

- redresarea si extinderea datelor;

- editarea tabelelor cu rezultatele finale.
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5. Diseminarea rezultatelor

5.1 Principalii indicatori rezultati

Principalii indicatori rezultati sunt:

salariati total si pe sexe: efectivul salariatilor la sfarsitul anului; numarul mediu al salariatilor in
timp complet, partial si echivalent timp complet; timpul platit, inclusiv timpul efectiv lucrat
aferent salariatilor in timp complet si in timp partial, timpul platit nelucrat aferent salariatilor in
timp complet si 1n timp partial; sumele brute calculate pentru timpul lucrat si timpul nelucrat;
sumele brute platite din bugetul asigurarilor sociale de stat; contributia individuala obligatorie a
salariatilor pentru asigurarile sociale de stat si asigurarile de asistentd medicald si impozitul
aferent sumelor brute platite; castigul salarial mediu lunar si orar, brut si net;

numarul mediu si sumele brute calculate ucenicilor, persoanelor detasate in strdindtate,
membrilor consiliilor de administratie, membrilor consiliilor municipale/raionale si locale,
intreprinzatorilor individuali;

numarul salariatilor care utilizeazd computerul la locul de munca: total, inclusiv numarul
salariatilor care asigurd elaborarea proiectelor, algoritmelor si programelor; numarul salariatilor
care se ocupd cu exploatarea si gestionarea SIA, BD, registrelor; numarul salariatilor care
asigura asistenta tehnica si reparatia calculatoarelor, instalarea si intretinerea retelelor;

mobilitatea salariatilor si locurile de munca: salariati angajati si eliberati in cursul anului
(inclusiv eliberati la cerere si in urma reducerii statelor de personal); locurile de munca la
inceputul anului, locuri de munca noi create, locuri de munca lichidate si locuri de munca la
sfargitul anului (inclusiv locuri de munca libere); salariati in concedii fara platd din initiativa
administratiei si durata acestui concediu;

alte cheltuieli cu forta de munca efectuate de unitate, pe categorii de cheltuieli;

costul mediu lunar si orar al fortei de munca.

Datele sunt prezentate conform urmatorului profil: national, regiuni de dezvoltare, municipii si
raioane, sector economic/real si sector bugetar, activitati economice - sectiuni si diviziuni, forme de
proprietate.

5.2 Diseminarea rezultatelor

Principalele publicatii in care se regdsesc rezultatele anchetei sunt:

Anuarul statistic; Breviarul statistic Moldova in cifre; Femei si Barbati in Republica Moldova,
Situatia social-economica a Republicii Moldova;

Informatii operative, Note informative/analitice;

Comunicate de presa;

Banca de date statistice a BNS: http://www.statistica.md;
Standardul Special de Diseminare a Datelor (SDDS) al FMI;
Chestionare internationale ONU, BIM, CEE, Eurostat, CSI, etc.

La cerere, datele sunt prelucrate si furnizate pentru a raspunde solicitarilor unui numar mare de alti
utilizatori (interni si internationali).

ANEXA: Concepte si definitii (varianta desfasurat)
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