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Workshopul National: Utilizatori — Producatori de statistica regionala
“Introducere in statistica regionala in contextul politicilor publice”.

15 mai 2015

Constatari si concluzii
ale discutiilor utilizatorilor si producatorilor de statistica regionala

Introducere

Codul European al Bunelor Practici care urmeaza a fi adoptat treptat de catre Republica
Moldova ca urmare a Acordului de asociere cu UE, considerd "Relevanta" ca un indicator de
masurare a Principiului 11, existenta unor procese de consultare a utilizatorilor pentru a
monitoriza relevanta si utilitatea practica a statisticilor existente in satisfacerea nevoilor lor,
precum si pentru a oferi consiliere cu privire la nevoile si prioritatile lor emergente.

In cadrul proiectului STATREG, Componenta 1 abordeazi S —
identificarea nevoilor utilizatorilor de statistici regionale si T e i e
producerea statisticii regionale curente de catre Sistemul
Statistic National al Republicii Moldova. Aceasta include

] L
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programarea de nivel inalt a productiei statistice, importanta
unui dialog sustinut intre producatorii si utilizatorii de statistici
regionale. Designul proiectului STATREG, care vizeaza atéat
cererea cit si utilizarea, prevede mediul potrivit pentru
infiintarea unui astfel de dialog. Intelegerea nevoilor
utilizatorilor majori de statistici regionale trebuie sa fie o
contributie a BNS pentru a elabora o strategie pentru
producerea de astfel de statistici, ajustind dimensiunile statistice de calitate a reIevantel
coerenta, promptitudinea, etc. pina la instrumentele statistice (probe, chestionare, procese de
productie).

In Republica Moldova dialogul utilizator-producétor dispune de o experientd mai mica si in
special, in domeniul statisticii regionale. In Raportul Initial a fost realizata o identificare a partllor
interesate, fiind planificate si un set de activitati pentru a identifica nevoile lor. Aceasta a inclus
nu doar o trecere in revista a documentelor de politici care utilizeaza indicatori, dar si un sondaj
pentru utilizatori si o serie de workshopuri pentru utilizatori - producatori.

Primul Workshop National a utilizatorilor si producatorilor de statistici regionale ale caror
rezultate sunt descrise in acest raport vizeaza facilitarea dialogului in vederea respectarii
bunelor practici internationale. Rezultatele vor fi luate in considerare pentru activitatile
ulterioare, inclusiv ateliere de lucru la nivel regional.

Obiectivele si organizarea workshopului:

Obiectivul primului workshop national organizat in cadrul proiectului a fost de a pune bazele
unei comunicari continue intre utilizatorii si producatorii de statistica regionald, valorificand
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experientele anterioare, considerand nevoile actuale si  nevoile si asteptarile pentru o
cooperare eficace viitoare.

Cei 59 de participanti au reprezentat o paleta larga de institutii cu rol de utilizator sau
producator de statistica oficiala si de date administrative asa cum rezulta din tabelul de mai jos:

Institutii Nr.persoane
Biroul National de Statistica 15
Ministere si institutii guvernamentale 18

Agentii de Dezvoltare Regionala 5
Municipiul Chisinau 2
Institutii de invatamint superior si cercetare | 8
1
4

Organizatii de consultanta

Organizatii internationale / proiecte de
asistenta tehnica

Echipa proiectului StatReg 6

Subiecte de discutie:

Discutiile au fost structurate pe un set din opt intrebari focalizindu-se pe aspectele cheie ale
nevoilor utilizatorilor si ale dialogului
dintre utilizatori - producatori:

1. Ce statistici regionale folosifi?
Cum le accesati? In ce masurd raspund

s nevoilor dumneavoastra?

___ BIROUL NATIONAL DE STATIST , 2. Care sunt instrumentele de
AR SSPARLICH MOLOGSS ' . diseminare cele mai utile pe care le

utilizati?

3. In ce masurd si in ce mod
transmitefi ~ feedback  si  nevoile
\ dumneavoastrd. Cum comunicati BNS
R G nevoile dumneavoastra?

In ce masurd lipsa de capacitdti in institutia dumneavoastrd limiteaza utilizarea
statisticilor in procesul elaborérii politicilor? Ce nevoi aveti pentru dezvoltarea capacitatii
de utilizare a statisticilor regionale?

5. Sunteti dispus sé& sprijiniti (inclusiv cu resurse financiare) BNS pentru a produce
statistici suplimentare pentru politici regionale?

6. Sunteti dispus sé oferiti BNS acces complet la registrele/documentele dumneavoastra
administrative, atunci cadnd acestea pot contribui la producerea de statistici regionale?

7. In cazul in care oferiti acces BNS la registrele/documentele administrative ale institutiei,
sunteti gata s& imbunatétiti gestionarea lor?

8. Cum ati consolida dialogul cu BNS?

Constatari si concluzii ale discutiilor
1. Perceptii si opinii privind disponibilitatea statisticii regionale:

1.1 Perceptii ale utilizatorilor privind calitatea statisticii regionale:
1.1.1 Sistemul statisticii regionale
- Este necesar un sistem bine fundamentat de indicatori de dezvoltare regionala, pe
care sa se dezvolte statistica regionald, rezultand astfel nevoile reale de statistica;
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- Nu exista proceduri clare privind monitorizarea si evaluarea politicilor publice — ceea

ce limiteaza cererea de statistica regionala;
1.1.2 Calitatea statisticii regionale
Relevanta datelor statistice

- Este considerata utila si binevenita producerea si disponibilitatea unor informatii
statistice care raspund direct unor nevoi ale utilizatorilor reducind efortul utilizatorilor
de a prelucra un volum mare de date statistice;

- In Regiunea Sud se intampina dificultati in interpretarea datelor statistice deoarece
acestea acopera zona statistica Sud (ce include Gagauzia) si nu pot fi folosite pentru
interpretari privind doar Regiunea de dezvoltare Sud;

Accesibilitatea

- Pentru elaborarea unor studii de fezabilitate sunt necesare date la nivel de localitati
si nu sunt disponibile;

- Nu toate datele sunt disponibile in format electronic (cel putin cele care erau candva
transmise pe CD in trecut), in prezent sunt transmise cu regularitate - Tn format
tiparit (anuarul), dar nu si pe suport CD;

- Agentiile de Dezvoltare Regionala gasesc utila distribuirea gratuita a produselor BNS
solicitind includerea agentiilor in lista de beneficiari;

Promptitudinea si punctualitatea

- Utilizarea IDAM este
limitata de faptul ca
datele colectate
pentru producere nu
sunt recente;

- Elaborarea  notelor

analitice (din
proiectul UNDP) este
considerata o]

practica utila care ar
trebui extinsa;

- Utilizatorii percep o
dificultate  problema
decalajului de timp
Credibilitatea

- Credibilitatea
surselor este un aspect important cu care se confrunta utilizatorii; perceptia
utilizatorilor este ca nivelul de credibilitate este scazut pentru anumite date;

- Partenerii regionali (actori de dezvoltare regionala din regiuni) nu regasesc la nivel
local confirmari ale datelor statistice, considerind ca datele nu reflecta realitatea
(cazuri punctuale, exemple privind statistica intreprinderilor);

Coerenta si comparabilitatea datelor

- Utilizatorii gasesc neconcordanta intre datele din diverse surse;

- Utilizatorii considera ca este limitata comparabilitatea datelor statistice cu alte regiuni
sau alte tari;

- Sunt constatate deficiente privind disponibilitatea datelor la nivel macroeconomic;

- Sunt necesare in regiuni informatii statistice privind marketingul regional;

- Se constata diferente intre datele provenite din surse diferite, desi au aceeasi
denumire; de exemplu suprafata de teren irigata;

1.1.3 Capacitatea de utilizare a statisticii regionale

- Utilizatorii necesitd suport pentru elaborarea (invatarea pentru a elabora) harti

regionale.
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1.2 Opiniile producatorilor de statistica regionala:

In general, utilizatorii nu furnizeaza feedback BNS-ului privind utilitatea statisticii
disponibile sau alte aspecte calitate;

Utilizatorii solicita BNS date direct atunci cand nu le gasesc in produsele de
diseminare;

BNS are disponibilitate sa furnizeze date la cerere si sa indrume utilizatorii privind
utilizarea datelor atunci cand exista neconcordante cu alte surse;

Este important ca utilizatorii de statistica regionala sa formuleze mai clar si coerent
necesitatile de date statistice si sa le comunice BNS;

BNS are experienta dialogului in grupuri de lucru pe anumite sectoare si aceasta se
poate extinde.

2. Opinii privind imbunatatirea dialogului utilizatori — producatori:

Este considerata utila formarea de grupuri de lucru pentru a discuta in detaliu

nevoile la nivel sectorial;

Din discutii a rezultat faptul ca este nevoie de o mai buna intelegere a modului in

care sunt analizate aceste aspecte si ar trebui sa fie incluse ca teme de dialog si de

training in programele pentru utilizatori;

BNS poate oferi suport — consiliere privind intelegerea situatiilor care creeaza
‘ indoieli; pentru aceasta este

de asteptat ca utilizatorii sa

semnaleze problemele cu

care se confrunta;

- Trebuie

: 1 : analizate modalitatile in care

B ‘ ; : acest feedback-ul este cu

T N {24 regularitate solicitat,
stimulat;

- Revizuirea

listei de distributie a

utilizatorilor publici Si

asigurarea transmiterii 1n
format electronic;

- Identificare si
de produse de diseminare
"customizate” — ’croite -
adaptate” pe nevoile
utilizatorilor de exemplu publicatii, note analitice (de corelat cu modalitatile de dialog
si preluare a nevoilor si capacitatea BNS),

Atat utilizatorii cat si producatorii percep necesitatea unui dialog eficient; dialogul
trebuie sa vizeze aspecte cat mai concrete, grupurile de lucru, instrumentele TIC
online ar trebui avute in vedere;

Pentru a imbunatati accesul si utilizarea datelor administrative, dialogul cu detinatorii
de date administrative trebuie sustinut, activitati dedicate acestui subiect urmind a fi
organizate in cadrul proiectului;

Dezvoltarea dialogului utilizatori — producatori de date statistice prin implicarea mai
activa a detinatorilor de date administrative cu interes pentru statistica regionala.,
inclusiv prin organizarea de dezbateri publice (workshopuri nationale si regionale).
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3. Recomandari privind continuarea si imbunatatirea dialogului in cadrul proiectului

STATREG:

Stabilirea de parteneriate utilizatori - producatori de statistica regionala prin
comunitati de practici;

Utilizarea noilor tehnologii si metode inovatoare de e-learning pentru a face schimb
de cunostinte intre producatorii si utilizatorii de statistici;

Dezvoltarea de programe pentru a spori sensibilizarea publicului cu privire la rolul
datelor statistice in elaborarea politicilor publice si abilitarea utilizatorilor sa utilizeze
mai eficient statisticile;

Asigurarea ca suportul tehnic si financiar al sistemelor statistice si de M & E este in
concordanta cu prioritatile politicii nationale si ca producatorii de statistici participa
activ la discutii privind prioritatile politicilor publice;

Asigurarea ca productia datelor statistice sectoriale (cum ar fi agricultura, sanatatea,
educatia, mediul etc.) este integratd si sincronizatd cu productia de statistica
regionala;

Sprijinirea dezvoltarii capacitatilor utilizatorilor de statistica regionald de a utiliza
eficient datele deschise.



