BIROUL NATIONAL DE STATISTICA AL REPUBLICII MOLDOVA

Aprobate prin Ordinul B.N.S.
al Republicii Moldova
nr. 88 din 03 octombrie 2012

INSTRUCTIUNI METODOLOGICE

privind statistica serviciilor de piata prestate populatiei

1. PRINCIPII GENERALE

Serviciile de piaté sint definite drept rezultate ale activitatii economice cu destinatia de a satisface anumite necesitati materiale
sau nemateriale ale populatiei, rezultate, a caror forma finala nu este exprimata in bunuri, dar care fac obiectul vinzarii-cumpararii
pe piata.

Valoarea serviciilor de piata prestate populatiei este raportatd de catre agentii economici care se specializeaza in prestarea
serviciilor populatiei (intreprinderi de deservire sociala, institutiile de culturd, medicale si de intremare, juridice etc.), precum si
intreprinderile si organizatiile, pentru care prestarea serviciilor nu este activitatea de baza (intreprinderi industriale, agricole etc.)
care le presteazd In mod direct cu mijloace proprii, indiferent de subordonare, genul de activitate si forma de proprietate.

Raportul statistic privind serviciile de piatd se prezintd in adresa organului teritorial de statistica de catre toti agentii econo-
mici, nu mai tirziu de termenul indicat pe formularul statistic.

in valoarea serviciilor de piati prestate populatiei se includ serviciile care fac obiectul vinzarii si cumpdrarii pe piatd,
avind ca principal beneficiar populatia si sint prestate in mod direct cu mijloace proprii, indiferent de genul de activitate, forma de
proprietate a intreprinderii, denumirea preturilor practicate (tarif, taxa, preturi de vinzare) si modalitatea de incasare.

Valoarea serviciilor de piata prestate populatiei se indica in preturi efective de piat, inclusiv adaosul comercial, TVA,
indiferent de perioada de achitare.

In situatia in care o intreprindere presteaza servicii de piata populatiei in cooperare cu alte intreprinderi, volumul serviciilor se
determina si se prezintd In raportul statistic de fiecare din ele, in functie de marimile prevazute In contractul incheiat intre aceste
intreprinderi.

Pldtile suplimentare, efectuate din contul intreprinderilor, organelor de asistentd sociald, din bugetele de stat sau locale,
in volumul serviciilor de piati nu se includ.

In componenta serviciilor de piata se includ serviciile cu caracter social, executate la comanda institutiilor medicale, curativ-
profilactice, organizatiilor sociale, precum si serviciile de ritual, executate la comanda intreprinderilor; serviciile spalatoriilor,
curdtarea chimicd si vopsirea, executate la comanda cdminelor institutiilor de invatamint, intreprinderilor gospodariei hoteliere, de
turism, cdilor ferate, aeroporturilor, Intreprinderilor de navigatie si a unitatilor militare (in afard de spalatoriile, ce se afla la balanta
clientului); serviciile bailor si dusurilor, prestate contingentului unitétilor militare.

Raportul statistic prevede repartizarea serviciilor de piatd prestate populatiei pe principalele tipuri de servicii:

+  servicii de transporturi de calatori;

servicii ale agentiilor de voiaj si de turism;

+  servicii postale si de telecomunicatii;

+  servicii de tranzactii imobiliare:

inclusiv:

- servicii ale agentiilor imobiliare in baza de tarife sau contract (chirii);
- Sservicii prestate de piete;

* servicii ale hotelurilor;

e servicii recreative si culturale;

*  servicii sportive;

+  servicii de ocrotire a sanatatii §i asistenta sociald;

inclusiv:

- servicii ale institutiilor sanatorial-curative;

e servicii veterinare;

+  servicii juridice;

» servicii de intermedieri financiare;

+  servicii prestate in domeniul invatdmintului;

+ servicii de confectionare la comanda a Incéltdmintei;
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servicii de confectionare la comanda a imbracamintei, blanurilor, articolelor din piele, acoperamintelor pentru cap si
articolelor de galanterie textila;

servicii de confectionare la comanda si impletitul articolelor tricotate;

servicii de intretinere si reparare a masinilor de birou, de contabilitate si a calculatoarelor;

servicii de reparatie si restaurare a mobilei;

servicii de confectionare a mobilei;

servicii de spalare, curatatorie chimica §i vopsire;

servicii de reparatie si constructie a locuintelor §i unor constructii auxiliare;

servicii fotografice;

servicii de intretinere corporald,

servicii ale frizeriilor si alte servicii ale cabinetelor de cosmetica;

servicii de inchiriere a masinilor si echipamentelor fard operator, a bunurilor personale si gospodaresti;
servicii de expediere si transport;

servicii de pompe funebre i servicii similare;

servicii de alimentatie publica.

Pe fiecare tip de servicii, prevazut in raport, in afard de costul lucrului de baza, se include de asemenea plata pentru serviciile
aferente, de exemplu: demonstrarea modelelor de imbracaminte, consultatia pictorului-modelier, confectionarea perucilor (servi-
ciile frizeriilor).

In serviciile de piati se includ de asemenea:

valoarea articolelor confectionate fara comenzi prealabile, comercializate populatiei contra numerar, prin carduri bancare,
nemijlocit prin unitatile de receptie, in cazul in care articolele de asa fel se confectioneaza in baza de comenzi individuale;
valoarea lucrarilor la constructiile noi executate la comanda populatiei si achitate de clienti in baza actelor de predare a
lucrdrilor executate in perioada de raport sau la darea in exploatare a constructiei (obiectului) finalizat;

valoarea serviciilor de instalare, reparare a contoarelor de apa, gaz, electrice si a sistemelor autonome de incalzire;
valoarea serviciilor de constructie si reparatie a garajelor cooperatiste si autoparcarilor ce apartin cetatenilor, amenajarea
terenurilor pomicole (intovarasirilor) si reparatia locurilor de folosintd comuna in casele de locuit cooperatiste din contul
mijloacelor membrilor cooperativelor (intovarasirilor), indiferent de forma platii;

valoarea serviciilor, executate la comanda unitatilor curativ-profilactice, institutiilor de intremare, organizatiilor sociale si
de asemenea a serviciilor de ritual executate la comanda intreprinderilor;

serviciile spaldtoriilor, curdtatoriilor chimice si de vopsire si intensificare a culorilor, executate la comanda caminelor
institutiilor de Invatdmint, Intreprinderilor gospodariei hoteliere, de turism, céilor ferate, aeroporturilor, intreprinderilor
de navigatie, unitatilor militare (exclusiv spalatoriile ce se aflé la balanta clientului);

servicii de spalare si curdtire a hainelor si altor articole din piele sau din materiale textile: lenjeriei de corp, hainelor,
perdelelor, lenjeriei de masa, de pat, covoarelor etc., servicii de calcat;

serviciile bailor si dusurilor, prestate contingentului subdiviziunilor militare, la domiciliul clientului;

plata populatiei pentru Inchirierea de incaperi pentru organizarea de festivitati, nunti s. a.;

plata populatiei pentru serviciile toaletelor cu plata.

Tipurile serviciilor de piaté care nu sint enumerate mai sus se includ in rubrica «alte serviciiy.
In serviciile de piati nu se includ:

reparatia masinilor persoanelor fizice de catre companiile de asigurari;

servicii de medicind prin politd de asigurari;

vinzarea tuturor tipurilor de marfuri alimentare;

vinzarea tuturor tipurilor de marfuri nealimentare, fara prestarea serviciilor de piaté;

platile cetdtenilor pentru incalcarea regulamentelor stabilite, legilor si hotaririlor judecatoresti (pensie alimentard, amenzi,
penalitati, despagubiri, restituirea costului celor furate, platile in camere medicale de dezalcoolizare etc.);

sumele cotizatiilor initiale si achitarea valorii locuintelor cooperatiste, cit si valoarea locuintelor de stat, vindute populatiei;
platile pentru asigurarea de stat, impozite unice, taxe etc.;

marimea platilor benevole 1n fondurile obstesti si cotizatiile de membru in organizatiile obstesti si cooperatiste;

lucrarile si serviciile, efectuate pentru organizatii, intreprinderi etc.;

suma platii de arenda a Intreprinderilor si organizatiilor (ca arendator sau arendas) pentru folosirea autobuzelor si altor
mijloace de transport (inclusiv folosirea cu ora), instalatiilor sportive, cluburilor, sélilor, incaperilor locative si altor inca-
peri folosite pentru prestarea serviciilor de piatd pentru lucratorii séi i alti cetateni;

cheltuielile intreprinderilor pentru intretinerea economica a institutiilor de menire social culturala si de destinatie sociala
(fond locativ, camine, hoteluri, institutii sportive, cluburi, institutii sanatorial-curative, biblioteci, institutii prescolare etc.)
si de prestare a aga-numitor servicii gratuite pentru salariatii sai;
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serviciile spalatoriilor si curatatoriilor chimice, frizeriilor si bailor publice prestate unor categorii de cetdteni (salariati,
elevi etc.), achitate de unitatile economice unde acestia isi desfagoara activitatea;

serviciile de transport achitate de agentii economici pentru salariatii proprii, elevi, studenti etc.;

achitarea partiala a serviciilor hoteliere pentru delegatii, persoane cazate in interes de serviciu, echipe sportive, agenti
economici, cluburi sportive etc.;

alte lucrari efectuate fard comanda individuald a cetatenilor si nu din contul mijloacelor lor;

lucrarile si serviciile executate, dar neachitate de beneficiar;

valoarea materialelor, pieselor de schimb si detaliilor procurate de intreprindere in reteaua de comert cu amanuntul sau
oferite de client (materie prima apartinind clientului);

valoarea gazului lichefiat, la aprovizionarea populatiei cu butelii cu gaz;

serviciile care au fost deja luate in evidentd de catre alte Intreprinderi (in cazul cooperarii, medierii etc.);

articolele comercializate Intreprinderilor, organizatiilor, institutiilor;

valoarea florilor, rasadului de flori si semintelor vindute prin intermediul magazinelor specializate ale  gospodariilor
(intreprinderilor) de horticultura si de floricultura, Intreprinderilor de deservire sociald, gospodariei locativ-comunale gi
altele (1n afard de cele realizate prin magazinele specializate de articole funebre), ce se includ in comertul cu amanuntul.

2. SERVICII DE TRANSPORTURI DE CALATORI

In serviciile transportului de caldtori se includ:

suma veniturilor rezultate in urma transportarii calatorilor cu transportul in comun (feroviar, maritim, aerian, fluvial,
auto), cu troleibuzul, autobuzul, taxiurile, maxi-taxiurile §i toate categoriile de transport ale Intreprinderilor si organizati-
ilor, ale ministerelor si departamentelor, pentru care transportarea calatorilor nu este activitatea de baza;

plata populatiei pentru transportarea bagajelor, animalelor ce insotesc calatorii si serviciile oferite calatorilor In transpor
tul feroviar (folosirea lenjeriei, servicii de acordare a ceaiului, zahdrului, biscuitilor etc.);

serviciile de transportare a caldtorilor executate de proprietarii autoturismelor personale in baza dreptului la activitatea de
muncd individuald sau contractului cu intreprinderea;

servicii de incarcare si descércare a marfurilor si bagajelor indiferent de modul de transportare utilizat;

servicii de transporturi rutiere de marfuri cu mijloace de transport specializate;

transportarea bagajelor si marfurilor cu transportul aerian, naval;

transportul calatorilor cu taxiurile de toate tipurile, inclusiv dupa itinerar;

servicii de transporturi cu taxiuri si de inchiriere a autoturismelor cu sofer;

serviciile terminalelor, astfel ca statiile de cale feratd, autogarile, statiile de manipulare a marfurilor, porturilor, debarca-
derelor, aeroporturilor;

In serviciile transportului de célatori se includ de asemenea:

valoarea comisionului obtinut de la vinzarea prealabila a tichetelor (biletelor);

aducerea la domiciliu a biletelor;

valoarea obtinuta din rezervarea biletelor pentru toate tipurile de transport;

serviciile camerelor de péstrare a bagajelor;

serviciile de parcare a autovehiculelor si bicicletelor;

serviciile de parcare pe timp de iarnd a remorcilor tip caravana;

serviciile vagoanelor de dormit, vagoanelor-restaurant, ca parte componentd a activitdtii companiilor de cale ferata,
alte servicii auxiliare si anexe transporturilor.

In serviciile transportului de caldatori nu se includ:

serviciile hamalilor, aducerea mobilei, buteliilor cu gaz si altor produse;

transportarea in oficiile (din oficiile) postale si chioscuri a expedierilor postale si editiilor periodice, executate de taxime-
tre si veniturile parcurilor de taximetre, si a organizatiilor de transport auto de la acordarea taximetrelor, autobuzelor si a
altor feluri de transport auto intreprinderilor si organizatiilor in folosinté cu ora.

3. SERVICII ALE AGENTIILOR DE VOIAJ SI DE TURISM

In serviciile agentiilor de voiaj si de turism se includ:

costul biletelor de turism si excursii in care se includ: serviciile transportului de célatori, cazarea si alimentarea in hote-
luri, moteluri, campinguri, tabere pentru tineret, statii de turism, locuirea in incaperi inchiriate de la alte departamente si
in locuintele individuale ale cetétenilor, deservirea excursionistilor, deservirea turistica si de intremare, serviciile cultura
le etc., vizitarea muzeelor, expozitiilor si altor actiuni culturale;

plata populatiei pentru biletele de repartizare turistico-excursioniste firmelor, agentiilor, companiilor la itinerarele turisti-
ce internationale si serviciile achitate suplimentar supra costului biletului de repartizare;
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plata pentru organizarea excursiilor individuale, serviciile de ghid pentru turism;

servicii pentru oferirea de scheme turistice si descrieri ale traseelor;

servicii de consulting pentru cetdteni privind organizarea turismului, garantarea sigurantei pe traseele turistice;
prezentarea materialelor de reclama si publicitate despre traseele turistice;

plata populatiei pentru perfectarea vizelor, pasapoartelor si altor documente pentru calatorii turistice peste hotare pe bilete
turistice.

In serviciile de turism si excursii nu se includ:

sumele mijloacelor banesti de decontari reciproce Intre unitatile turistice §i organizatii;

serviciile traducatorilor;

incasdrile banesti ale restaurantelor, cafenelelor, cantinelor, barurilor obtinute de la deservirea suplimentara a excursio-
nistilor, turistilor si a altor categorii de cetdteni.

4. SERVICII POSTALE SI DE TELECOMUNICATII

In serviciile postale si de telecomunicatii se includ:

serviciile de receptie, colectare, prelucrare, transportare si distribuire a corespondentei, scrisorilor, pachetelor si coletelor,
mandatelor postale, telegramelor;

serviciile de avizare, vinzarea timbrelor si articolelor postale, 1azilor postale si a sacilor n cadrul unitatilor postale;
serviciile de distributie a editiilor periodice la pret contractual;

inchirierea cutiilor postale si prelucrarea corespondentei ,,post-restant” s. a.;

comunicatii electrice §i prin radio: transmiterea sunetului, imaginii, datelor si alte informatii prin sistemul de comunicatii
prin cablu, prin retele de radio si satelit, comunicatii prin telefon inclusiv a telefoanelor mobile, servicii de cuplare a abo-
natilor la retea, telegraf, telex, precum si Intretinerea retelei, transmiterea programelor de radio si televiziune;

activitati de posta electronica;

serviciile salilor de Internet;

instalarea, reinstalarea si reparatia aparatelor de telefon, instalatiilor individuale de radiodistributie, instalarea suplimen-
tard a prizelor si telefoanelor;

instalarea antenelor TV, folosirea antenelor TV, folosirea televiziunii cu cablu, comunicatii prin sateliti;

deservirea sistemelor mari de receptie colectiva a televiziunii de catre intreprinderile sistemului de comunicatii;
realizarea in numerar a cartelelor de telefonie mobild.

5. SERVICII DE TRANZACTII IMOBILIARE

In serviciile de tranzactii imobiliare se includ:

plata populatiei pentru locuinte, indiferent de apartenenta lor departamentald (fondul institutiilor municipale, departa-
mentale, obstesti i a altor organizatii);

plata populatiei catre firme, oficii, birouri, organizatii pentru activitatea lor de intermediere la inchirierea (arendarea) lo-
cuintelor de la persoanele particulare, de vinzare-cumparare, schimbul si evaluarea bunurilor imobiliare proprii, cum sint
cladirile de locuit si locuintele etc.;

plata populatiei catre proprietarii caselor pentru locuirea in Incéperile luate in chirie;

plata populatiei pentru locuirea in camine;

plata populatiei pentru serviciile executate de birourile de inventariere tehnicé la comanda individuald a cetatenilor;
plata serviciilor de administrare a imobililor pe baza de tarife sau contracte;

costul serviciilor agentiilor de incasare a chiriei, serviciilor asociatiilor posesorilor de locuinte privatizate.

In serviciile de tranzactii imobiliare nu se includ:

mijloacele pentru intretinerea fondului locativ ce apartine Intreprinderilor i organizatiilor;
serviciile de cazare oferite de hoteluri, moteluri, internate, terenuri de camping si alte plasamente similare.

6. SERVICII PRESTATE DE PIETE

In serviciile prestate de piete se includ:

plata populatiei pentru inchirierea locurilor pentru vinzare la piete, plata pentru eliberarea cintarelor, altui inventar, pre-
lucrarea sanitard a produselor, pastrarea marfurilor.



7. SERVICII ALE HOTELURILOR

In serviciile hotelurilor se includ:

- platile populatiei pentru locuirea in hoteluri, moteluri, campinguri, tabere pentru tineret §i baze turistice (inclusiv pentru
rezervarea locurilor) si serviciile suplimentare ce nu se includ in costul camerei;
case de locuit sétesti de tip hotel, tabere (refugii) montane pentru tineret, vile si apartamente, parcari pentru rulote §i in-
stalatii de corturi In locuri amenajate.

In serviciile hotelurilor nu se include:

- costul cazdrii excursantilor in hoteluri i camine, inclus in pretul biletelor de odihnd pentru itinerarele turistice i deservi-
rea de excursie.

8. SERVICII RECREATIVE S$I CULTURALE

In serviciile recreative si culturale se includ:

- platile populatiei pentru: biletele de intrare (abonamentele) la demonstrarea filmelor de cinema, programelor video, spec-
tacolelor, concertelor, reprezentatiilor de circ, vizitarea muzeelor, expozitiilor, bibliotecilor (inclusiv salilor de lecturd, de
auditie), seratelor de creatie, gradinilor zoologice, planetariilor, rezervatiilor naturale, gradinilor botanice;

- plata populatiei pentru utilizarea parcurilor de cultura si odihnd, de distractii pentru copii si folosirea automatelor de joc,
jocurilor mecanice; pentru participarea la jocurile de noroc (la jocurile de noroc, in valoarea serviciilor se includ diferenta
dintre incasari si platile efectuate de catre organizatiile si intreprinderile, ce executa aceasta activitate), vinzarea biletelor
de loterie;

- activitati ale studiourilor de arta plastica, restaurarea operelor de artd, cum sint tablourile s. a.;

- activitatea salilor de tir;

- producerea de filme la comanda populatiei;

- activitatea cluburilor cineastilor amatori;

- frecventarea universitétilor de cultura, arta si altor manifestatii cultural-educative;

- multiplicarea la comanda populatiei si arendarea casetelor cu Inregistrarea operelor muzicale si programelor video;

- plata pentru serviciile arhivelor, depozitelor de materiale informative;

- activitdti ale palatelor si caselor de cultura, cluburilor stationare §i mobile;

- activitati ale caselor arhitectilor, medicilor, ziaristilor, cineastilor, scriitorilor, compozitorilor;

- plata populatiei pentru vizitarea expozitiilor: industriale, de constructii, agricole, de arta etc.;

- activitati ale studiourilor de Inregistrare audio;

- plata pentru intrare in sélile de dans, la discoteci si frecventarea scolilor de dans.

In serviciile recreative si culturale nu se includ:

- achitarea garantata de catre institutiile de culturd a spectacolelor, concertelor si altor reprezentatii de turneu;

- costul vizitarilor de catre excursionisti a muzeelor, expozitiilor si altor actiuni culturale, incluse in costul biletelor pentru
deservirea excursiilor.

9. SERVICII SPORTIVE

In serviciile sportive se includ:

- costul biletelor pentru competitiile, sarbatorile, manifestarile sportive si alte actiuni, care se desfagoara la obiecte de sport;
costul abonamentelor si biletelor folosite o singurd data pentru serviciile sportive in grupe de instruire si echipe pe tipuri
de sport, scoli si cluburi de intremare, pregatirea fizica generald;

- servicii legate de manifestarile sportive: serviciile sportivilor profesionali, arbitrilor, cronometrelor, instructorilor, antre-
norilor etc.;

- servicii ale scolilor de calarie si ale altor scoli sportive si de jocuri;

- servicii ale grajdurilor pentru caii de curse, ale arenelor de clini si garajelor automobilelor de curse;

- servicii ale porturilor pentru navele de agrement;

- servicii ale ghizilor, aferente vinatorilor si excursiilor montane;

- serviciile manejelor si scolilor de hipism;

- marimea platii audientilor cursurilor pentru obtinerea deprinderilor sportive si dezvoltarea calitatilor/insusirilor fizice,
pregatirea instructorilor de cultura fizica si sport;

- platile achitate de populatie pentru folosirea instalatiilor sportive.



10. SERVICIT DE OCROTIRE A SANATATII SI ASISTENTA SOCIALA

In serviciile de ocrotire a sandtatii si asistentd sociald se includ:

incasarile obtinute de la populatie pentru acordarea diferitor tipuri de asistentd medicala si sanitard de cétre institutiile

ocrotirii sdndtatii si subdiviziunile lor, care au bilant autonom: policlinici urbane, stomatologice, fizioterapeutice, home- opatice,
clinici cosmetice, cabinete de proteze dentare, ambulatorii narcologice, comisii medicale pentru conducatorii de autovehicule,
sectii si laboratoare ale unitatilor sanitare, a bancilor de singe si alte institutii;

incasarile obtinute de la populatie pentru serviciile oferite de spitale, maternitati, institutii de expertizd medico-legala;
servicii de asistentd sociala cu cazare §i fara cazare;

serviciile cursurilor cu plata destinate pregatirii specialistilor in practicarea procedurilor de asanare medicala, masajului
medical, acupuncturii, fizioterapiei, hidroterapiei, homeopatiei etc.

In serviciile de ocrotire a sandatdtii si asistentd sociald nu se include:

plata pentru alimentarea personalului spitalelor si altor institutii medicale.

11. SERVICII ALE INSTITUTIILOR SANATORIAL-CURATIVE

In serviciile institutiilor sanatorial-curative se includ:

plata populatiei pentru bilete (inclusiv bilete la taberele de odihnd pentru copii) la institutiile de tratament si odihna (sa-
natorii, sanatorii-profilactorii, pansionate cu tratament, policlinici balneoclimaterice, clinici de tratament cu ndmol si case
de odihna);

plata achitata de cetateni pentru serviciile suplimentare prestate persoanelor la casele de odihna, contra platd suplimentard
la costul biletelor: serviciile cabinetelor stomatologice, cosmetologice, de masaj si alte cabinete medicale, serviciile bai-
lor, saunelor, bazinelor, punerea la dispozitie in camera de hotel (casa de odihna etc.), la cererea persoanelor care se afld
la odihna, a televizorului, frigiderului si a altor dispozitive, care creeazd comoditati suplimentare pentru odihna. Evidenta
acestor servicii, precum si plata biletelor nemijlocit in locurile de odihna se realizeaza la sediul institutiei sanatoriale si de
intremare.

In serviciile institutiilor sanatorial-curative nu se includ:

serviciile de acordare a spatiului locativ in casele particulare (in baza contractelor cu proprietarii caselor) pentru cei sositi
in locurile de odihna fara bilet;

platile pentru alimentarea angajatilor institutiilor sanatoriale si de intremare;

mijloacele intreprinderilor pentru Intretinerea gospodariei institutiilor sanatoriale si de Intremare.

12. SERVICII VETERINARE

In serviciile veterinare se includ:

platile populatiei pentru serviciile de examen si testare clinicd a sanatétii animalelor, analizd diagnostica, dehelmintizare,
vaccinare si tratarea animalelor domestice in institutiile medicale si la domiciliu;

serviciile ajutorului veterinar urgent la domiciliu;

platile populatiei pentru serviciile de operatii chirurgicale si stomatologice pentru animale domestice;

eliberarea certificatelor veterinare.

13. SERVICII JURIDICE

In serviciile juridice se includ:

servicii de consultatii juridice si reprezentarea in cazuri penale;

servicii de consultatii juridice si reprezentare in proceduri de judecatd referitoare la alte domenii ale dreptului;
servicii de consultatii referitoare la brevete si drepturi de autor;

alte servicii de intocmire a actelor juridice;

alte servicii de consultatii juridice si de punere la dispozitie a informatiilor.

14. SERVICII DE INTERMEDIERI FINANCIARE

In serviciile de intermedieri financiare se includ:

valoarea platilor achitate de populatie pentru serviciile prestate de catre institutiile bancare: eliberarea cecurilor de decon-
tare, carnetelor de cecuri, carnetelor de credit, transferul de catre ele a depunerilor banesti in numerar in folosul persoane-
lor particulare, emiterea scrisorilor de acreditiv, primirea la pastrare a hirtiilor de valoare (obligatiunilor imprumutului de
stat, certificatelor si a altor hirtii de valoare), punerea la dispozitia clientilor a safeurilor individuale, cautarea depozitelor
la cererea cetatenilor (depunatorilor si mostenitorilor), prestarea serviciilor de consultare, acordarea de servicii de decon-
tari si incasari;



- consultatii financiare furnizate de consultanti financiari si consultanti in domeniul creditelor ipotecare;
- leasing financiar;

- acordarea creditelor de consum si comerciale populatiei;

- plata populatiei pentru serviciile caselor de amanet;

- schimbul valutar.

15. SERVICII PRESTATE iN DOMENIUL iINVATAMINTULUI

In serviciile prestate in domeniul invéatimintului se includ:

- serviciile de Intretinere a copiilor in institutiile prescolare, care includ suma platii efective a parintilor pentru intretinerea
copiilor in gradinite si in grupele pentru prescolari, organizate de persoane particulare;

- plata populatiei pentru servicii suplimentare, prestate copiilor in gradinite de copii: lectii logopedice, predarea ritmicii,
limbii straine etc.;

- plata pentru inscrierea la invataturd, instruire §i servicii suplimentare acordate de scoli, gimnazii, licee, alte institutii ale
invatamintului mediu si superior (institute si universitati, academii (de invatamint), conservatorii, colegii;

- serviciile de intretinere a copiilor la gcolile-internat;

- serviciile cursurilor cu platd de pregitire in institutiile de invatdmint superior, colegii, scoli tehnice, instruirea la cursuri
de limbi straine;

- plata populatiei pentru instruire la lectorate, universitatile populare: de culturd, social-politice, economice, medicale,
pedagogice, de drept etc.;

- serviciile cursurilor de instruire a populatiei in conducerea automobilelor, motocicletelor, in bazele informaticii si teh-
nicii de calcul, cursurilor de management §.a.; cursurilor de acumulare a cunostintelor profesionale (croitorie, crosetare,
tricotare, artd culinard, dactilografiere, stenografiere, secretari-referenti, contabilitate etc.), scolile de pregatire a pilotilor,
instruirea pentru obtinerea de permise si a licentelor de navigatie;

- plata populatiei pentru serviciile palatelor de creatie pentru copii si tineret, a caselor de educatie artisticd, a statiilor tinerilor
tehnicieni si a tinerilor naturalisti, scolilor sportive, de muzica, de pictura si coregrafie pentru copii, scolile de arte etc.

Nu se includ in serviciile prestate in domeniul invatdmintului:

- plata personalului institutiilor prescolare pentru servirea meselor in aceste institutii;

- mijloacele banesti ale intreprinderilor, repartizate pentru intretinerea acestor institutii;
- plata intreprinderilor, organizatiilor pentru reciclarea personalului la cursuri.

16. SERVICII DE ALIMENTATIE PUBLICA

Servicii de alimentatie publicd in restaurante cu servire completi

Aceasta subcategorie include:

- servicii de preparare si vinzare a bauturilor si bucatelor in restaurante, cafenele si alte localuri similare cu servire comple-
td, constind din deservirea individuald a meselor (inclusiv acasd), cu sau fara programe de divertisment.

Servicii de alimentatie publicd in vagoane-restaurant §i pe nave
Aceastd subcategorie include:
- servicii de preparare si vinzare a bucatelor si bauturilor oferite la bordul mijloacelor de transport (trenuri, nave).

Servicii de alimentatie publicd in unitdti cu autoservire

Aceastd subcategorie include:

- servicii de preparare si vinzare a bucatelor fara deservire individuala a meselor oferite de restaurante si alte localuri simi-
lare ce pun la dispozitia clientilor locuri pentru a se aseza.

Alte servicii de alimentatie publica

Aceastd subcategorie include:

- alte servicii de alimentatie publica si servicii conexe de vinzari ale bauturilor furnizate de chioscurile cu bauturi racori-
toare, localurile ,,FAST-FOOD”, ,,Fornetti” fara a oferi clientilor locuri pentru a se aseza si de localurile ce ofera produse
care urmeaza a fi luate cu sine de cétre clienti;

- servicii oferite de localurile unde se serveste ceai sau inghetata.

Servicii de desfacere a bauturilor

Aceasta subcategorie include:

- servicii de servire a bauturilor, in special, a bauturilor alcoolice, furnizate de baruri, cluburi de noapte, discoteci si alte
localuri similare, cu sau fara programe de divertisment. Aici se includ serviciile oferite de barurile din hoteluri si alte
localuri similare.



Servicii ale cantinelor
Aceasta subcategorie include:

servicii de vinzare si preparare a bucatelor i bauturilor, de obicei, oferite la preturi reduse pentru grupuri bine definite de
persoane ce sint unite intre ele in legaturi de natura profesionald, asa ca:

servicii oferite de cantinele intreprinderilor si cluburilor sportive;

servicii oferite de cantinele scolare;

servicii oferite de cantinele universitare;

servicii oferite de cantinele de pe lingd institutiile militare.

Servicii de desfacere a alimentelor gata
Aceasta subcategorie include:

servicii de preparare si furnizare a alimentelor gata la domiciliu. Pot fi incluse de asemenea serviciile de servire a produse-
lor alimentare si servicii conexe de vinzare a bauturilor. Aceasta subcategorie include de asemenea alimentele gata livrate
la domiciliu sau ,,hrand pe roate”.

17. ALTE SERVICII

In «alte serviciiy se includ:

Nota:

serviciile de paza si alte tipuri de asigurare a securitdtii persoanelor particulare si a bunurilor; plata populatiei pentru
consultatii In problemele de securitate in gospodaria casnica, alarma;

serviciile de paza a locuintelor;

serviciile Intreprinderilor poligrafice si altor intreprinderi care au baza poligrafica (confectionarea mapelor nominale, fe-
licitarilor si adresarilor jubiliare, cartilor de vizitd, copiilor unor articole si note separate, documente, legarea / brosurarea
cartilor, revistelor, ziarelor, reparatia publicatiilor, publicarea anunturilor particulare, publicitate, servicii de redactare a
textelor, selectarea literaturii didactico-informative, traducerea textelor etc.);

servicii de secretariat si traducert;

servicii de multiplicare (xerox);

serviciile comerciale, neincluse in cadrul grupelor de servicii de piatd (consultatiile specialistilor, serviciile bucatarului la
pregétirea bucatelor din produsele clientului, serviciile chelnerului i spalatorului de vesela la domiciliu, primirea amba-
lajului de sticla la domiciliu, taierea sticlei, transportarea prinzului la domiciliu fara costul prinzului, costul serviciilor de
completare a comenzilor de produse alimentare, intocmirea creditului);

serviciile in domeniul stiintei, serviciile prestate de catre laboratoarele de microfotocopiere si restaurarea documentelor;
servicii consultative de cercetare, explorare si prospectare geologica;

servicii de explorare a hartilor de toate tipurile: rutiere, cadastrale, topografice;

plata populatiei pentru translarea anunturilor cu caracter particular la radio si televiziune;

licentele pentru vinatul animalelor, pescuit si altele;

serviciile administrarii si sustinerii activitatilor economice (inclusiv servicii conform cadastrului);

servicii pentru cultura plantelor;

plata populatiei pentru serviciile de selectare si plasare a fortei de munca;

plata populatiei pentru serviciile toaletelor cu plat;

servicii de intretinere §i curatare a cladirilor;

plata pentru revizia tehnicé a mijloacelor de transport;

servicii de asanare si indepartare a gunoaielor; salubritate si servicii similare.

in cazul depistirii greselilor, e necesar s se faci urgent corectirile respective in raport cu o remarci corespunzi-
toare, comunicind datele corectate pe toate adresele stabilite.

Directia statistica comertului exterior
si serviciilor de piata



HAIIMOHAJIBHOE BIOPO CTATUCTUKHU PECIIYBJIMKU MOJJOBA

VrBepxaens npukazom H.b.C.
Pecry6muku Monosa
Ne 88 ot 03 oxTs16ps 2012 .

METOAOJOI'MYECKHUE YKA3AHUA

110 CTATUCTHKE PBIHOYHBIX YCJIYI, OKA3aAHHbLIX HACCJICHUIO

1. OCHOBHBIE ITOJIOKEHUSA

[Tox pEIHOYHBIMH YCITyTaMH OHUMAIOTCS Pe3YJIbTaThl SKOHOMUYECKOH JeATeNbHOCTH, IPeqHa3HAYCHHbIE AT YAOBICTBOPECHHUS
OT/IEITBHBIX MaTepPUANbHBIX M HEMaTepHaIbHBIX IOTPEOHOCTEH HACENCHHS, Pe3yIbTaThl, OKOHYaTEeNbHas opMa KOTOPHIX HE BIpa-
’aercs B Oyarax, HO KOTOPBIE COCTABIAIOT 00BEKT KYIUIU-TIPOIAKU Ha PHIHKE.

ITo obmemMy 00beMy PHIHOYHBIX YCIYT OTYUTHIBAIOTCS XO3AHCTBYIONINE CYOBEKTHI, CICIUATI3UPYIONIAECS HA OKA3aHNH YCIyT
HaceseH!0 (ObITOBBIE PEPUSTUSL, IPEATPHUATHS KYJIBTYPBI, 1e4e0HO0-0310pPOBHTEIbHBIE, IPABOBBIC U T.I1.), & TAKIKE MPEITIPHUSITHS
¥ OpraHM3alliy, JUIs KOTOPBIX OKa3aHWE YCIIYT He SBISETCS OCHOBHOMW JIEATENbHOCTBIO (IIPOMBILLICHHBIE, CEThCKOX03HCTBEHHbIE
TPEMIPUATHAS ¥ T.I1.), HETIOCPEICTBEHHO OKA3bIBAIONINE MX COOCTBEHHBIMHU CIJIAMH, HE3aBUCHMO OT BEIOMCTBEHHOM TTOMYMHEHHO-
CTH, BUJIA ACATEILHOCTH U (POPMBI COOCTBEHHOCTH.

OT4Yer 1o PHIHOYHBIM YCIyraM IPE/ICTaBIISeTCS B aIpeC TePPUTOPHAIIEHOTO OpraHa CTATHCTUKU BCEMHU SKOHOMHUECKUMH areH-
TaMH He TI03[[Hee CPOKa, YKa3aHHOTO B (JOpPMax CTAaTUCTHIECKON OTYETHOCTH.

B moxasarene ,,00beM PHIHOYHBIX YCJIYT, OKA3aHHBIX HACEIEHHI0 — BCEro” MOKa3bIBACTCS CTOMMOCTD YCIYT, KOTOPBIE SIB-
TISIOTCS IPEAMETOM KYTUTH-IPONAXKU HA PHIHKE W OKA3bIBAIOTCS HEMOCPEICTBEHHO HACEICHHIO, 38 CIET COOCTBEHHBIX CPEICTB, He-
3aBUCHMO OT BHJIA JCIATEILHOCTH, (OPMBI COOCTBEHHOCTH, MPAKTHKYEMbIX IIeH (Tapud, Takca, KOMMEpUECKHE LIEHbI) U crocoba
OILIaTHI.

O0beM pBIHOYHBIX YCJIYT, OKA3aHHBIX HACEJeHHI0, MPUBOAUTCS B (PAKTHUECKHU /eiiCTBOBABIIMX PHIHOYHBIX IEHAX,
BKITIOYAIONINX HAJOT HA MOOABIECHHYIO CTOMMOCTh M HAJOT C TIPOAAXK, 0 MOMEHTY MPEIOCTABICHHS YCIIyT, He3aBUCUMO OT MO-
MEHTA OILIATHI.

Korna oyiHo nepBUYHOE NPEANPUATHE OKA3bIBAET PHIHOYHBIE YCITYTH HACENECHHUIO B IOPAIKE KOOTIEPHPOBAHKS C IPYTHUMH TIpe-
TPUATHAMHE, 00BEM YCITYT YIUTHIBACTCS M B CTATUCTUYESCKOM OTUETE, B KaXKIOM M3 HUX B pa3Mepax, ONPeIeICHHBIX B 3aKIF0OYCHHOM
MESKTy HUMH JIOTOBOPOM.

Jonnamol, npoussodumsie 3a cuem cpeocme npeonpusmuil, OpeaHO8 COYUANTLHOU 3aUUNIbL, 20CYOAPCIBEHHO20 UL MECHI-
HO020 010031cemo8, 8 00beM PIHOUHBIX YCIY2, OKA3AHHBIX HACENEHUI0 He BKIOUAIOMCA.

B cocTaB peIHOYHBIX YCITYT BKITIOUAIOTCS YCIYTH OBITOBOTO XapaKTepa, BRIMOMHEHHBIE TI0 3aKa3aM 030POBUTEIHHBIX YUPEK-
JeHUH, Te4eOHO-PO(IITAKTHICCKIX, COLHATbHO-OBITOBBIX OPTAHHU3AINI, & TAKXKE PUTYATbHbIC YCIYTH, BRITOMHEHHBIE MO 3aKa3aM
HPEIPUSTUH, YCIyTH MPAYEYHbIX, XUMHYECKOIM YUCTKH U KPAIICHNUs, BBITIOMHEHHBIX 0 3aKa3aM O0IIEKUTHI y4eOHbIX 3aBE/ICHNUI,
TPEINPUATANR TOCTHUHIYHOTO X035HCTBA, TYPH3MA, JKENe3HbIX JOPOT, a3POIIOPTOB, ITAPOXOICTB M BOMHCKHX TTOPA3/ICTCHIHN (KpoMe
TPAYEYHBIX, COCTOSAIINX Ha OaNaHce 3aKa3dnKa), yCIyru OaHb U IyIIeH, OKa3aHHbIe KOHTUHTEHTY BOMHCKHX MOAPA3IeICHHUIL.

B omueme npedycmompeno pacnpedenenue polHOUHbIX YCIIY2 RO OCHOGHBIM BUOAM:

*  YCIIYTH IO TIACCAKUPCKUM IIEPEBO3KAM;

*  yCIyr# 00O MyTEMIECTBHI M TYPHCTHICCKUX areHTCTB,;

*  YCIYTH MOYTHI U CBSI3H;

*  YCIIYTH CBSI3aHHBIC C HEJIBIXKHMbIM UMYIIIECTBOM;

U3 HUX:

- YChyeu a2eHCme CeA3aHHbIe C HeOBUXCUMbLM UMYUECTEoM, NPe00CmasiAeMble 30 803HAZPANHCOEHUE UL HA 002080D-
HOUL OCHOBE (ONAAMA JHCUTbS),
- yclyeu, oKasvleaemble PblHKAML;

*  YCIYTH TOCTHHHUI,

*  YCIYIH IO OpTaHHU3AI[MH OTIBIXA, PA3BICUCHNH U KYJIBTYPHBIX MEPOTIPHSATHI;

*  CIOPTUBHBIC YCIYTH;

*  YCIIYTH B 00JNACTH 3/IpaBOOXPaHEHHs M COIMAILHOTO 00CITYKUBAHUS HACEIICHHS;

U3 HUX:

- yChyau caHamopHO-KypOPMHbIX YUpencOeHull;

¢  BETCPHHAPHBIC YCIYTH;

*  YCIYTH B 00NACTH IOCTHUIMH U TIPABOCY/INUS;

*  YCIIYTH IO (PMHAHCOBOMY TIOCPEIHHYECTBY;



YCIYTH B 007acTH 00pa30BaHus,;

YCIIyTH 110 UHIMBUYAIbHOMY MOIIHBY 00YBH;

YCIIYTH TI0 NHMBU/YalIbHOMY IOIMBY IIBEHHBIX, MEXOBBIX M KOXKAHbBIX U3/, TOJOBHBIX YOOPOB M M3IEIHH TEKCTHIb-
HOH TanaHTepen;

YCIIyTH TI0 HHIMBUIYaTIbHOMY IOIIMBY U BSI3KA TPUKOTAXKHBIX U3/,

YCIIyTH 110 PEMOHTY U TeXHUUYECKOMY 00CITyKHBAHUIO KAHIIENSIPCKHX, OyXraATepCKUX MAIIUH H KOMIIbIOTEPOB;

YCIIYTH TI0 PEMOHTY U pecTaBpaluu Meoenu;

YCITYTH TI0 U3TOTOBJICHHIO MeOeIH;

YCIIyTH TI0 CTHPKE, XUMHYECKOH YNCTKE U OKPACKE;

YCIIyTH 110 PEMOHTY U CTPOUTENBCTBY KIJIbsl U APYTHX HOCTPOCK;

ycnyrd B obactu potorpadum;

YCITyTH, CB3aHHBIE ¢ 00ecreueHneM (hu3nIecKoro KoMm(popTa;

YCIIyTH TAPUKMAXEPCKUX M MPOYHE YCIYTH CAJIOHOB KPAaCOTHI;

YCIIYTH 10 apeH/ie MAIMH 1 000pyI0BaHHUs 0e3 TiepCOHAITa | IPOKATY OBITOBBIX TOBAPOB U TPEIMETOB JIMUHOTO TTOTB30BAHKS;
TPAHCIIOPTHO-3KCTIEAUTOPCKUE YCIIYTH;

YCIIyTH 110 OPraHHU3aIUHU IIOXOPOH U CBSI3aHHBIE C 3TUM YCITyTH;

YCIYTH 00TIECTBEHHOTO THTAHHIS.

Ilo kaxoMy BUIY YCIyT, IPEAyCMOTPEHHOMY B OTHYETE, TOMUMO CTOMMOCTH OCHOBHOH paOOTBHI, BKITIOYAETCs TAKKe OIIaTa
COIIyTCTBYIOIMX YCIIYT, HAITPUMEP: AEMOHCTPALMA MOJETIEH OIEAK b, KOHCYIBTALUK XyI0KHUKOB-MOJEIBEPOB, U3TOTOBIEHHE Ta-
PHKOB, INMHBOHOB (YCIyT'H TAPUKMAXEPCKHX ).

B puinounvie yenyau exniouaromes maxoice:

CTOMMOCTh M3TOTOBICHHBIX 0€3 MPeIBApUTEIBHBIX 3aKA30B W3ICIHN, PEaTn30BaHHBIX IPAaKIaHAM 32 HATHMYIHBINA pacyer,
TI0 KPEUTHBIM KapTOYKaM, HETOCPEICTBEHHO Yepe3 CETh IPHEMHBIX ITYHKTOB, €CJIU 3TH K€ U3/IeIUs H3rOTaBIMBAKTCS 110
MHIMBHIYaJbHBIM 3aKa3aM;

CTOUMOCTB PabOT MO HOBOMY CTPOHMTENBCTBY T10 MHIUBUIYATLHBIM 3aKa3aM HACENCHNUS 1 OTUIAYEHHBIX 3aKa34uKOM, Ha OCHO-
BaHWH aKTOB C/Iaud paloT, BHIIIONHEHHBIX B OTYSTHOM TIEPHO/IC HIIM MOMHOCTBIO 3aKOHUCHHOMY CTPOHMTEIBCTBY (00BEKTY);
CTOMMOCTB PabOT IO YCTAHOBKE U PEMOHTY BOJIOMEPOB, JNEKTPHUECKUX M TA30BBIX CYETUYMKOB, CHCTEM aBTOHOMHOTO OTO-
TUTCHUS;

CTOMMOCTB YCIIYT TI0 CTPOUTENBCTBY M PEMOHTY KOOIEPATUBHEIX Tapakeil M CTOSHOK TPAHCTIOPTHBIX CPEIICTB, PUHAIIC-
JKaIUX TpaXkaaHaM, 0J1aroyCTPOMCTBY CaJ0BBIX YUACTKOB (TOBAPHILECTB) X PEMOHTY MECT OOIIIEro TMONb30BAHUS KOOIepa-
THUBHBIX XKIJIBIX JIOMOB 32 CYET CPEJICTB WICHOB KOOTIEPATHBOB (TOBAPUIIECTB), HE3AaBUCHMO OT (POPMBI OTLIATHI;
CTOMMOCTB YCIIYT, BRIMOTHEHHBIX TI0 3aKa3aM JICUeOHO-MPODUIAKTHUESCKHX, 03MOPOBUTENBHBIX YUPEIKICHHI, COMHATBHBIX
OpraHM3aI|i, a TAKKE PUTYATHHBIX YCIYT, BRIOMHEHHBIX MO 3aKa3aM MPEANPUITHIH;

YCIIYTH TPAYeYHBIX, XAMUYECKOH YMCTKY ¥ KPALICHUS ¥ HHTEHCH(UKALIMH [IBETA, BHITIOIHEHHBIE TI0 3aKa3aM OOIIeKUTUI
y4eOHBIX 3aBEJCHHH, MPEANPHUATHII TOCTHHHYHOTO XO3AHCTBA, TYPU3MA, JKEIE3HBIX J0POT, a3POIIOPTOB, MAPOXOJICTB U BO-
MHCKUX MOpa3neNeHnii (KpoMe TPadeyHbIX, COCTOSMINX Ha OanaHce 3aKa3urka), YCIyTd 10 CTHPKE U YUCTKE ONCHKIBI 1
JPYTUX M3IETNH U3 KOKH WM TeKCTHIIBHBIX MATEPHATIOB: HIKHETO OCIbSI, OMEKIBL, IITOP, CTOIOBOTO OENbs, HOCTEIHHOTO
0ernbsi, KOBPOB | T.]1I.;

yCcIyry OaHb U AyIIeH, Oka3aHHBIX KOHTUHTCHTY BOMHCKHX MOAPA3CICHHH, KITHCHTY Ha IOMY;

TUTaTa HACEIIEHNS 32 MPENOCTABICHHE TIOMETIICHHH TS TIPOBEICHHS TOPXKECTBEHHBIX MEPOTIPHATHIA, CBaeO 1 T. 11.;

IUTaTa HACENEHNUS 32 YCIYTH IUIATHBIX TYaJIeToB.

PrinouHBIC YCIYyru, HE IEPEUYUCICHHBIC BBIIIEC, OTHOCATCSA K IPOYUM YCJIyraM.
prmouubteymyzu He eéKtrouaromca:

PEMOHT aBTOMOOMIIEH 3a CHET CTPaXOBBIX KOMITAHHIA;

MEIMLUHCKUE YCIIYTH, OKa3aHHBIE 32 CYET CTPAXOBOIO MOJINCA;

TpOJiaka BCEX BUJIOB MPOJOBOIBCTBEHHBIX TOBAPOB;

TpOJIaXka BCEX BUJIOB HEMPOIOBOILCTBEHHBIX TOBAPOB O€3 MPEIOCTABICHHS PHIHOYHBIX YCIIYT;

TUIATEKU TPAK/IAH 32 HapyIIeHHe YCTAHOBEHHBIX TTOJOXKEHHI, 3aKOHOB, & TAK)KE 10 [IOCTAHOBJICHHMSM CY/IOB (aJTMMEHTBI, IITpa-
(b1, IEHH, HEYCTOHKH, BO3MEIIEHHE CTOMMOCTH MOXUILEHHOTO MMYIIECTBA, INIATEKU B MEAUIIMHCKUX BBITPE3BUTENAX U T.IL);
CyMMBI [IEPBOHAYAIBHBIX B3HOCOB M MOTAILEHHs] CTOMMOCTH KOOIIEPATHBHBIX KBAPTHUP, a TAKAKE CTOUMOCTh IOCY1apCTBEH-
HBIX KBAPTUP, IPOJIAHHBIX HACETICHHIO;

TIJIATEKH TI0 TOCYAaPCTBEHHOMY CTPAaXOBAHHIO, PAa30BbIe COOPHI, HAJIOTH, TIONLTHHBI U T.1.;

pa3mep 100pOBOIBHBIX B3HOCOB B 001IECTBEHHbIE (DOH/IBI M YIIATHI YWICHCKHX B3HOCOB B OOIIECTBEHHBIE M KOOIIEPATHB-
HBIE OpraHH3alNy;

pabOTHI M YCITYTH, BBITIONHEHHBIE IS OpTaHU3aI|H, TTPEANPHSATHIL;

CyMMBI apEHIHOH TIIaThl MPEMPUATHH 1 OpraHn3amiil (Kak apeHI0/aTeNsIM, Tak 1 apeHIO0MOMyYaTensIM) 3a MOIb30BaHNe
aBTOOyCaMH U PYTHMH CPEACTBAMM MEpe/IBUKEHNS (BKIII0Uas [I04ACOBOE MOJIb30BAHUE), CIOPTUBHBIMH COOPYKEHUAMH,
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KITyOaMH, 3a51aMH, KUIBIMH U IPYTHMH OMEIIEHHSIMH, HCTIONb3yeMbIe [T OKa3aHHS PHIHOYHBIX YCIIYT CBOUM PaOOTHHKaM
¥ JIPYTUM TpaxiaHaM;

pacxozbl MPENPUATHHA TI0 XO3AHCTBEHHOMY COIEpKAHHI0 OOBEKTOB COLMAIBHO-KYJIBTYPHOTO U OBITOBOTO Ha3HAYEHHS
(KWTHIIHBINA (HOHN, OOIIEKUTHS, TOCTHHHUIIBL, CIIOPTUBHBIE COOPYXKEHNUS, KITyObl, CAHATOPHO-KYPOPTHBIE YUpexkAeHNU, Ou-
OJIMOTEKH, JIOIIKOJIBHBIC YUPEKICHHS U T.I1.) U 110 OKAa3aHUIO TaK HA3bIBAEMBIX OECILIATHBIX YCIIYT CBOMM PaOOTHUKAM;
YCITYTH TIPa4eYHbIX ¥ XMMUHCTOK, TAPUKMAXEPCKUX M OOIIECTBEHHBIX 0aHb, OKA3aHHBIC OT/ICNIbHBIM KaTEerOPHAM IPaXkKIaH
(paboTHHKAM, YYAIIUMCS U T.J.), OTJIAYEHHbIC SKOHOMUYECKAMK areHTaMH, [JIe OCYILIECTBISIOT CBOI JICATENbHOCTh 3TH
TpakIaHe;

YCIYTH TPAHCIOPTA, OTUIAYCHHBIC SKOHOMUYECKIMU areHTaMU 715 CBOUX PaOOTHHUKOB, YUAIIMXCS, CTYACHTOB U T.1.;
OIUIaTa YaCTHYHBIX TOCTHHUYHBIX YCIyT AeNeralysaM, JIMIaM, HaXOAAIUMCS B CITyKEOHbIX KOMAaHANPOBKaX, CIIOPTHBHBIM
TpyInIaM, SKOHOMHYECKUM areHTaM, CIOPTHBHBIM KIy0OaM;

Jpyrue padoThl, BHITOJTHEHHBIE HE 10 MHANBHIYaIbHBIM 3aKa3aM TPAK/IAH U HE 3a CUET HX CPE/ICTB;

pabOTHI M YCITYTH, BBITIONHEHHBIE, HO HE OTIAaYEeHHBIE 3aKa39KaMu;

CTONMOCTb MaTepHasIoB, H3JCINH, 3aTIaCHBIX YacTeH 1 AeTael, MpeJoCTaBIeHHBIX 3aKa34MKOM (IaBaIbieCcKoe ChIPhE);
CTOMMOCTB CIKMKEHHOTO Ta3a, TPH 3aIpaBKe HACEICHHIO Ta30BbIX OaJIOHOB;

YCITYTH YK€ YUTEHHbIE OHUM U3 TIPEANPHATHH (IPH KOOTIEPHUPOBAHHH, TOCPETHIIECTBE U T.IL.);

M3/IENHS Peaii30BaHHbIe IPEAIPUATUAM, OPTaHU3ALHAM, YIPEKACHUSM;

CTOMMOCT IIBETOB, IIBETOYHOM paccajbl M CeMsH, TPOJaHHBIX Yepe3 CHeNHaIN3UPOBaHHbIE Mara3HHbI Ca/[0BOTYECKUX U
IBETOBOYECKHX XO3SHCTB, KUIMIIHO-KOMMYHAIBHOTO X035HCTBA | JIp. (KpOME MPOIaHHbIX Yepe3 CHelHaln3upOBaHHbIe
MarasuHbl TIOXOPOHHBIX NPUHAJICKHOCTEH), YUUTHIBAEMAs B COCTABE PO3HMYHOTO TOBAPOOOOPOTA.

2. YCJIYI'd 1O NACCA’KUPCKHUM IIEPEBO3KAM

ByClezu no nacca)icupcum nepeso3Kam 6KoUarwomca:

CyMMa JIOXOZIOB OT MEPEBO3KH MACCAKUPOB TPAHCIIOPTOM OOIIETO MOJIB30BaHMs (FKEIE3HOMOPOKHBIM, MOPCKHM, BO3IYII-
HBIM, PEYHBIM, ABTOMOOWIIBHBIM ), TPOJLIEHOYycaMu, aBTOOYCaMH, JIETKOBBIMU TaKCH, MapIIPYTHBIMH TaKCH, & TAKKE BCEMH
BUJaMU TPAHCIOPTA NPEANPUATHH U OpraHU3aluil MUHUCTEPCTB U BEJOMCTB, UL KOTOPBIX I€PEBO3KA MACCaKUPOB HE
SABIISICTCA OCHOBHOﬁ JACATCIBHOCTBIO,

IJ1aTa HACCJICHUA 3a HepeBo3Ky 631“21)1(3, KHUBOTHBIX, KOTOpLIe COHpOBO)KZ[aIOT naccameOB u ycnym 110 06CJIy>KI/IBaHI/IIO
HaCCJICHUA Ha )KeHe3H0)10pO)KHOM TpchnopTe (HpC[[OCTaBJIeHI/Ie IIOCTCJIIBHOI'O 6eJH)SI, yCJIyFI/I 110 HpEI[OCTaBJIeHI/HO qas,
caxapa, Ie4eHbs 1 T.IL.);

YCJ'IYFI/I 110 HepeB03I<e HaCC&)KI/IpOB, OCYHICCTBJ'ISICMHC I/IH)II/IBI/I)IyaHI)HI)IMI/I BJIaJICIIbIIAMHU JICTKOBOTO aBTOTpaHCl'[OpTa Ha
npaBax HH}IHBH[LyaHBHOﬁ pr,)lOBOﬁ JCATCIBHOCTU UJIN HA yCJ'IOBI/IHX I[OFOBOpa C HpeZ[HpI/IHTI/IHMI/I;

TIOTpy3Ka M pasrpy3Ka Ipy30B U Oaraxa maccaxupoB, HE3aBICHMO OT BHJIA TPAHCIIOPTA,

YCJIYTH 110 aBTOAOPOXHBIM I'PY30BbIM IIEPCBO3KAM CIICHUATU3UPOBAHHBIMY TPAHCIIOPTHBIMU CPC/ICTBAMMU,

NEPEBO3KU 6ara>1<a W TPy30B HA BO3AYIIHOM U BOAHOM TPAHCIIOPTC,

TIEPEBO3KH MTACCAKUPOB JICTKOBBIMH TAKCH, BKJTIOYAs MAPIIPYTHBIC TAKCH;

YCIYTH TaKCH, apeH/1a JIETKOBBIX MAIIUH C BOIUTEIIEM;

YCIYTH TEPMUHAJIOB, TAKHX KaK JKEJIC3HOMOPOKHBIC CTAHIIMH, aBTOOYCHBIC CTAHIIMH, OPTHI, TPHCTaHH, a9POMOPTHL.

Byc.rtyzu RO RACCAHCUPCKUM NEPEBO3KAM 6KIIOHAIOMCA MAKIice:

pasMep KOMHCCHOHHOTO cOOpa OT MpeIBAPUTENBHON TPOJaKK OUIICTOB;

JIOCTaBKH OMIIETOB HA JIOM, CTOMMOCTh OPOHUPOBAHUS OMIICTOB Ha BCE BUJIBI TPAHCIIOPTA,;

YCIYTH KaMep XpaHeHus Oaraxa,

YCIYTH CTOSIHOK FJTH Tapakeil JUisl aBTOMOOHIICH, CTOSHOK JIJTs BETIOCHIIE/IOB;

YCIYTH MO XPAHEHUTO JKHUIIBIX TIPULIETIOB B 3UMHHIT TIEPUO]T;

VCIYTH CTIATbHBIX BATOHOB, BATOHOB-PECTOPAHOB, SBILIONINECS HEOTHEMIIEMOH JaCTHIO e TEIFHOCTH KENe3HOTOPOKHBIX
KOMITAHHI.

ByCleZM RO RACCANHCUPCKUM NEPEBO3KAM HE 6KIIOUAIOMCA:

YCITyT¥ HOCHIIBIINKOB, TOCTaBKa Ta30BbIX OAIIOHOB, MEOEIH 1 PYTHX IPY30B;

J0CTaBKa B OT/IENCHNS (M3 OT/IENCHHUH) CBA3M M KHOCKH TIOYTOBBIX OTIPABICHUH 1 EPHOANYECKUX U3TaHUI, OCYIIECTBIIS-
eMast TaKCH, a TakKe JIOXOJIbl TAKCOTIAPKOB 1 aBTOTPAHCIIOPTHBIX OPTaHU3aIlNi OT TIPEJ0CTABICHHS MM JIETKOBBIX TaKCH,
aBTOOYCOB U APYroro aBTOTPAHCIOPTA APYTHM HPEANPHATHIM U OPraHU3ALMAM B 109aCOBOE [OJIb30BAHKE.

3. YCJYTH BIOPO NYTEMECTBUIA U TYPUCTUYECKUX ATEHTCTB

B ycnyeu 610po nymewiecmeuii u mypucmuuecKux azeHmcme 6Ka04A0mMCa:

CTOMMOCTD ITYTEBOK HA TYPUCTUICCKOC U SIKCKYPCUOHHOEC 06CJ'Iy)KI/IBaHI/IC, KOTOpas BKIKOYaCT B cebs YCIYI'u NacCaxupCKo-
ro TpaHCIopTa, NPpOKMBAHUEC U MMTAHUEC B TOCTUHUIIAX, MOTCIIAX, KEMIIMHIaX, MOJIOACKHBIX JIarepsax, Typ6asax, poXxXuBa-
HHUEC B apCHAOBAHHBIX CPCACTBAX PA3SMCIICHUA APYTUX BEAOMCTB U B UHAMBUIYAJIbHOM XUJILE I'PAXK/IAH,



- JKCKYPCHOHHOE, TyPHCTHYECKO-03/I0POBHUTEIBHOE, KYIBTYPHO-MACCOBOE 00CTyXKHBaHHe, OCEIIEHNE My3€eeB, BHICTABOK 1
T.II. KyJIBTYPHBIX MEPOIPHUSTHI;

- IUIaTa HaCeJIeHUS 3a TyPUCTUUECKO-3KCKYPCHOHHBIE IYTEBKH (pUPMaM, areHTCTBaM, KOMIIAHHAM Ha MEKIyHapOIHbIC TypH-
CTHYECKHME MApLIPYTHI U YCIYTH, OIJIA4UBAEMBIE IOTIOIHUTENBHO CBEPX CTOMMOCTH ITyTEBKH;

- IUIaTa HACEJICHHUs 33 OPraHU3aLUI0 UHAMBHUYaIbHBIX OE3/I0K, YCIYTH TyPUCTHYECKUX TH/IOB;

- YCIyI'H 10 U3TOTOBICHUIO TYPUCTHYECKHX CXEM M ONMCAHUI MApIIPYTOB;

- YCIIYTH IO KOHCYJbTalMsIM TPak/aH M0 BOIIpOcaM OpraHu3aliuy Typu3Ma, obecredeHne 06e30MacHOCTH Ha TYPUCTUYECKHX
MapLIpyTax;

- TpemocTaBieHHe HH(OPMALMOHHBIX U PEKIAMHBIX MaTePHaIOB O TypPHUCTHUECKUX MapIIpyTax;

- TUIaTa HaceleHws 3a o(hopMIIeHHE BU3, TACTIOPTOB H APYTHX JAOKYMEHTOB /IS BbIE3/1a 32 PyOesk MO TYpPHCTHUECKUM ITyTEBKaM.

B ycnyzu 010po nymewiecmeuii u mypucmuuecKux a2eHmcme He 6K104amces:

- CyMMa JICHEXHBIX CPEJCTB 10 B3aUMHBIM PacyeTaM TYPUCTHUECKHX NPEANPUATUH U OpraHu3aLuii;

- YCIyr'd IEpPEBOUMKOB;

- JIeHe)XHas BBIpyYKa PECTOPAHOB, kade, CTOIOBBIX, 0apoB, TIOMyYEHHAs OT AOTONHUTEILHOTO 00CTYKUBaHNS YKCKYPCAHTOB
Y TYPHUCTOB, a TAKXKE JIPYTOro HACEIEHHUS.

4. YCJIYI'M TIOYTHI U CBA3H

B ycayzu noumui u ceasu ¢xniouaomea:

- YCIYTH TI0 TIpHemy, cbopy, 00paboTke, TPaHCTIOPTUPOBKE U paclpeIeeHHI0 KOPPECTIOHACHINH, THCeM, OaHIepoeH, mo-
CBUIOK, JICHEXHBIX TIEPEBOJIOB U TEIETPaMM;

- YCIIYTH IO ONIOBEILIEHHIO, IPOJiaka MAapOK, IOYTOBBIX U3/IETIHH, OCBUIOUHBIX SIIMKOB U MEIIKOB Ha MIPEANPUATHAX CBS3H;

- pacmpejeneHne NepUoaNYECKOl NIeYaTh Ha JOTOBOPHOH OCHOBE;

- apeH/a MOYTOBBIX ALIMKOB  00pabOTKa KOPPECTIOHACHINHU «JI0 BOCTPEOOBAHUS» U T.1;

- 9JEKTPO- U PaaHOCBsI3b, Iepeiadya 3ByKa, H300paKeH i, JaHHBIX U ApYroii HHGOpMauu 4epe3 CUCTEeMbl KabenbHOH, paau-
OTPAHCIIALUOHHOM, CITyTHUKOBOM CBA3M: TIe(OHHOM, yCIyrHn MOOMIBHOM Tee(h)OHHOMN CBSA3H, YCIYTH 110 TOAKIIOYEHUIO
a0OHEHTOB K CETH, TeJerpadHas CBSI3b U TEJIEKC, a TaK e TEXHUYECKOEe OOCTyKHUBaHHE CETH, Mepeaada (TPaHCIILs)
pajno ¥ TeNeBU3HOHHBIX MPOTPaMM;

- JIeATEeNbHOCTD SMEKTPOHHOH CBS3H;

- ycayru VHTepHET cajoHOB;

- YCTaHOBKa, IEPEYCTAaHOBKA ¥ PEMOHT TeIe(OHHBIX aNMapaToB U PaaHOTOUEK, YCTAHOBKA JOTIOMHUTENbHBIX PO3ETOK U Te-
Te(OHOB;

- YCTaHOBKA TENEaHTEeHH, TIOJb30BAHKE TeIEAHTEHHOH, TOIb30BaHNE KaOETbHBIM BHIEO- TENEBUICHIEM, CITyTHUKOBOH CBS3BIO;

- oOcmy)XnBaHHE KPYITHBIX CHCTEM KOJUIEKTHBHOTO TIpHeMa TeNeBUICHIS MPEIPUATASIMI CHCTEMBI CBA3H;

- peanu3anys MOOWJIBHBIX Tele(OHHBIX KapTOUeK.

5. YCIYI'H ATEHCTB, CBA3AHHBIE C HEABUKUMbBIM UMY IIECTBOM

B ycayau acencme ceazannvie ¢ HeOBUNCUMBIM UMYULECHIBOM GKITIOUAIOMCA:

- TUIaTa HaceJIeHHS 3a XKIIbe, HE3aBHCHMO OT €T0 BEJOMCTBEHHOM IPHHAIEKHOCTH ((OH MyHUIUITATBHBIX OpraHU3alli,
BE/IOMCTBEHHBIX, 00IIECTBEHHBIX U JIP. OPraHH3aIni);

- Twiara HaceseHus GpupMam, KoHTopaMm, OO, OpraHU3aIMAM 32 X HOCPEIHHYECKYIO ASATEIbHOCTD MO c/iaue (HaiiMy) K-
JIbsI Y YACTHBIX JIMII, KyTLIe-TIpoaKe, 0OMEHY UM OLIEHKE HEABIKIMOTO UMYIIECTBA, TAKOTO KaK MHOTOKBAPTHPHbIC 10Ma
¥V OKHIHING U T. 11.;

- OIUIaTa HaceIEeHUEM JOMOBIAIEIBLAM CTOMMOCTH MIPOKMBAHNUS B TIOMEIICHUSAX, B3ATHIX B HACM;

- IIaTa HaCceNeHHUs 3a MPOKUBAHKE B OOIIEKUTHSX;

- IUIaTa HACENEHHS 3a YCIYTH, BHITOTHEHHBIC OI0PO TEXHNYECKON MHBEHTAPH3AIMHY [0 HHANBHIYAIbHBIM 3aKa3aM IPakKIaH;

- IIaTa 3a YCIYTH 10 YIPABJICHHIO HEABIKUMBIM HMYIIIECTBOM, PENOCTABILIEMBIE 32 BO3HATPAYKICHUE UITH HA TOTOBOPHOH
OCHOBE;

- YCIYTH areHTCTB I10 cOOpy apeHIHOM IUIaThl, YCIYTH acCOIMAINI TTPHBATH3MPOBAHHBIX KBAPTHD.

B ycnyzu ceazannvie ¢ HeOGUICUMBIM UMYU{ECIEOM HE 6KAIOUAIOMCA:

- CpeacTBa MPeANpUATHI 1 OPraHU3aIMi O COMEPIKAHHIO KMIIHITHOTO (hOH/a;

- YCIIYTH IO TIPOKUBAHUIO, TIPEAOCTABIAEMBIE TOCTHHALIAMH, MOTEIISIMU, HHTEPHATAMH, KEMIIMHTAMH ¥ IPYTUMH aHAJIOTHY-
HBIMU MECTaMH.

6. YCJIYI'U, OKA3BIBAEMBIE PBIHKAMHA

B ycnyeu prinkos exknouaemesn:
- MUIaTa HACENCHHS 32 apeH/y TOPrOBBIX MECT HA PHIHKAX, IUIATa 32 BbIady BECOB M JPYroro MHBEHTAPS, 33 CAHHUTAPHYIO
00paboTKy 1 XpaHEHIE TOBAPOB.
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7. YCJIYI'H TOCTUHUIY

B ycnyeu 2ocmunuy, éxniouaiomes:

- IIaTa HaceJeHMs 3a NPOXKMBAHKUE B TOCTHHULIAX, MOTENIAX, KEMIIMHTAX, MOJIOAEKHBIX M TOPHBIX TypOa3ax (BK/Iouas Iiary
3a OpPOHMPOBAHNE MECT) U JIOTIOHHUTEIBHBIE YCITYTH, HE BXOJAIINE B CTOMMOCTh HOMEPA;

- IUIaTa HACENEeHMS 3a IPEJOCTABICHUE MECT JUIsl KPATKOCPOUHOTO IPOXKUBAHNUS B JIArepsX, JOMHUKAX, KBAPTUPAX, KEMIIUH-
rax, 0Max JUis PUE3KUX, HOWIEKHBIX 0MaX, CEbCKUX JKUIBIX JOMaX TOCTHHUYHOTO THIIA, TOPHBIX TYpPUCTHYECKUX Oa-
3aX, IUIaTa 3a 0Jb30BaHKE IUIOLIAIKAMH (CTOSIHKAMH) IS KapaBaHOB, YCTAHOBKY NAJIaTOK B OJaroyCTPOEHHBIX MECTaX.

B ycnyzu 2ocmunuy ne éxnionaemces:

- CTOMMOCTb IPOXKMBAHHS YKCKYPCAHTOB B TOCTHHHIAX M OOIIEKUTHAX, BKIIOYEHHAsA B CTOMMOCTh MyTEBOK HA TypHCTHYE-
CKHe MapIIpyThl ¥ 9KCKYPCHOHHOE 00CTyKUBaHHUE.

8. YCJIYTH IO OPTAHU3AILIAM OTIBIXA, PA3SBJIEYEHUIA U KYJIBTYPHBIX MEPOIIPUATHI

B ycnyeu no opeanusayuu omovixa, pazenedenuii u KynpmypHolX MEPORPUAMUIL 6KIIOYAIOMCA:

- IUIaTa HACEJCHHMS 3a BXOIHbBIC OMIETHl (A0OHEMEHTHI) Ha AECMOHCTPAIMIO KMHODHMIBMOB, BUACOIPOrPaMM, CIEKTAKICH,
KOHIIEPTOB, IIMPKOBHIX MPEICTABICHHH, OCEIICHIE MYy3€eB, BEICTABOK, OMOMHOTEK (B T.4. YATATBHBIX 3aJI0B, 3aJI0B IS
TPOCIYIINBAHNS ), TBOPUESCKUX BEICPOB, 300IIAPKOB, TUIAHETAPHEB, IPUPOIHBIX 3aTIOBSTHUKOB, O0TAHHIECKHIX CAI0B;

- IUIaTa HACEJIEHHs 32 M0JIb30BAHUE MAPKAMH KYJIBTYPbl M OT/IbIXa, JTyHa-TIAPKAMH, aTTPAKIIMOHAMH U UTPOBBIMH arlfapara-
MH, 32 YUaCTHE B a3apPTHBIX UTpax (II0 a3apTHBIM MTPaM B 00bEM YCIIYT BKIIFOYACTCS Pa3HUIIA MEXKTY BBIPYUKOM U BBIILIATA-
MU, TIPOM3BOMMBIMI OPTaHHU3AIUAMHE U TIPSATPUSITHIMHE, OCYIIECTBIIONIIMH ATy JESITENBHOCTB), TIPOIaxKa JOTEPEHHBIX
OUIETOB;

- JIeATENbHOCTD U30CTYIHM, pecTaBpalys TPOU3BEICHHI UCKYCCTBA, TAKUX KAaK KAPTHHBI U T.IL.;

- JIeSTENbHOCTH THPOB;

- U3TOTOBJICHHE KHHOPUIBEMOB TIO 3aKa3aM HACEIICHHS;

- JeSTENbHOCTH KIyOOB KHHOMIOOUTETEH;

- TOCEIIeHHE YHUBEPCUTETOB KYIBTYPBI, HCKYCCTBA M APYTUX KYJIBTYPHO-IPOCBETUTEIBHBIX MEPOTIPHSTHI;

- THPaXUPOBAHME MO 3aKa3aM HACENCHHMS, POKAT HACCICHHUIO KaCCeT C 3aIUCIMH MY3bIKAJIbHBIX TIPOU3BEICHUN M BUIEO-
TPOTPaMM;

- IIaTa HAaCeNEHHUS 32 YCIYTH apXUBOB, XPAHIIAIL HH()OPMAIIHOHHBIX MATCPHUATIOB;

- JeATENBHOCTH JBOPLOB M JOMOB KYJIBTYpPBbI, KTyOOB CTAIIHOHAPHBIX U HEPEABHKHBIX;

- JeATENBHOCTH IOMOB apXUTEKTOPA, Bpada, JKyPHAIKCTA, KHHO, JIUTEPATopa, KOMIIO3UTOPA;

- IUIaTa HACeNCHMS 3a TOCCUICHWE BBHICTABOK: IPOMBIILICHHBIX, CTPOHTENBHBIX, CETbCKOXO3SHCTBECHHBIX, XyIOXKECTBEH-
HBIX U T.JI.;

- JeATENbHOCTH CTYIHI 3BYKO3AITHCH;

- CTOMMOCTH BXOIHBIX OMJIETOB TaHLEBAILHEIX 3aJI0B, JUCKOTEK, TOCEIEHNE KO TAHIIEB.

B ycnyeu no opeanuzauuu omovixa, pazeneyenuii u KynpmypHuIX MEPORPUAMUIL He 6KIIOUAIOMCA:

- TapaHTHPOBAHHAS OIUIATA YUPEKACHUSIMH KyIbTYPBI TACTPOIBHBIX CIIEKTAKIIEH, KOHIIEPTOB U T.II. IPEACTABICHHIL;

- CTOMMOCTB ITOCEHICHHs IKCKYPCAHTaMH My3€eB, BHICTABOK M T.I. KYJIBTYPHBIX MEPONPHATHH, BKIFOUCHHBIX B CTOMMOCTD
MyTEBOK Ha IKCKYPCUOHHOE 00CITyKUBAHHE.

9. CIIOPTUBHBIE YCJIYI'

B cnopmugnuie ycnyzu exniouaromes:

- CTOMMOCTh OWJIETOB Ha CIIOPTUBHBIC COPEBHOBAHHS, TIPA3IHUKH, CTIOPTUBHO-3PEIUIIHBIE 1 IPYTHE MEPOTIPHSATHS, IPOBO-
JUMBbIE Ha CIOPTUBHBIX COOPYKEHUAX, A00HEMEHTH! U Pa30Bble OMIIETHI Ha 3aHATHA (DH3MUECKOH KyIbTYpOil i CIOPTOM, B
y4eOHBIX TPYNIAX ¥ KOMaHJaxX 110 BHAaM CIIOPTa, LIKONaX U Kiy0ax 030pOBUTENbHOM HANPaBICHHOCTH, 00mel du3uye-
CKOM MOJITOTOBKH;

- YCIYTH, CBA3aHHBIE CO CTIOPTHBHBIMU MEPOTIPHATHAMHE: YCIYTH TPO(eCCHOHANBHEIX CIIOPTCMEHOB, apOUTPOB, XPOHOME-
TPAKHUCTOB, HHCTPYKTOPOB, TPEHEPOB U T.1I.;

- YCIyTH LIKOJ BEPXOBOH €3/1bl U APYTUX CIIOPTUBHBIX U Pa3BICKATENBHBIX LIKOI;

- YCIYTH KOHIOIIEH JIISl CKAaKOBBIX JIOMIa e, MaHeke! 1t co0ak 1 rapakeid Juist TOHOYHBIX aBTOMOOWIIEH;

- YCIYTH IOPTOB IS TIPOTYJIOYHBIX (YBECETUTENBHEIX ) Kopabiei (cynoB);

- YCIyTH I'UIOB, CBSI3aHHBIE C OXOTOW M TOPHBIMH SKCKYPCUSIMU;

- JeATeNbHOCTb KOHHOCIIOPTHBHBIX MaHEKeH, KO BEPXOBOI €315,

- pa3Mep TUIaTHI CiymIatenedl KypcoB Mo 00y4eHHIO HaBBIKAM CIOPTa M Pa3BUTHIO (M3MYECKHX KauyecTB, MOATOTOBKA MH-
CTPYKTOPOB (pM3MIECKON KyNBTYpHI M CIIOPTA, YCIYTH NPOpECCHOHANBHBIX CIIOPTCMEHOB, apOUTPOB, XPOHOMETPAKHCTOB,
HHCTPYKTOPOB, TPEHEPOB.

- IUIaTa HACEJCHNUS 33 UCTIOIb30BAHUE CIIOPTUBHBIX COOPY/KCHUH.
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10. YCJIYTHU B OBJIACTH 3JIPABOOXPAHEHUSA U COHUAJIBHOT'O OBCIIY KUBAHUSI HACEJIEHUSA

B ycayeu 3()paeooxpauenuﬂ u coyuanvnozo 06Cﬂy.)f(‘ll8¢lHM}l Hacenenua eKivaromca:

BBIPYUKa OT OKa3aHHBIX HACENEHUIO PA3MYHBIX BHAO0B MEIMLMHCKONH MOMOIIM M CAaHUTAPHOTO OOCTYKMBAHHS yUPExK-
JEHUAMHM 37IpaBOOXPAHEHUS U MX MOAPAa3AeICHUAMHU, COCTOAIIMMH Ha CaMOCTOSTENILHOM OanaHce: TOpPOJACKUMHU, CTOMa-
TOJNIOTHYECKUMH, (PU3NOTEPAIEBTUYECKIMH, TOMEONATHUYECKUMH TTOMKINHUKAMH, KOCMETONOTHYECKUMH JIeUeOHUIaMH,
3yOOMPOTE3HBIMU OT/EIEHUAMH, HAPKOIOITHYECKIMU aMOy/IaTOPHSAMHU, MEAULIMHCKIMU BOJUTEIBCKUMH KOMUCCHAMH, OT-
TeNeHUAMH 1 1a00paTOPHAMU CAHIMNIYUPEKACHHH, OaHKaMU KPOBH U IPYTHMHU YUPEKICHUAMH;

TJ1aTa HaceJIeHNs 3a yCIyTH, OKa3aHHbIE OOIBHUIIAMHU, POAMIBHBIMHA JOMAaMH, JIETPO30PUAMH, CyIeOHO-MEIUIHHCKOH IKC-
HEPTH30I;

COIMANbHbIE YCIYTH C MPeI0CTaBIeHHEM MPOXKHBaHNS 1 0€3 00ecTeueHns MPOoKHBAHNS,

TJ1aTa 32 IUIaTHBIE KYPCHI IO MOATOTOBKE CIELUANKICTOB 110 MEIUIIHCKO-03/I0pOBUTEIBHBIM MPOLIEYPaM: METUIIHHCKOTO
Maccaxa, HIVIOyKaJbIBaHUs, (PU3HOTEpaniy, THAPOTEPANMH, TOMEOTIATHH | T.IL.

ByCﬂyZM 6 obnacmu 30paeooxpaneulm u couuaibno2o 06Cle.)IClmaHll}l HacelnenuAa ne eKjiiovaemca:

TJ1aTa 3a MUTaHHe PaOOTHUKOB OOTBHUIL M IPYTHX JTEUEOHBIX YUPEKACHHI.

11. IEATEJBHOCTbh CAHATOPHO-KYPOPTHBIX YUYPEKJIEHUI

B ycnyeu canamopno-Kypopmuuix yupescoenuil 6Kalouaomesn:

IJIaTa HACENICHHS 32 MyTEBKH (BKIIIOYAs TYTEBKU B JICTCKUE JIarepsi OT/IbIXa) B CAHATOPHO-KYPOPTHBIC yUPEKACHHUs (CaHa-
TOPUH, CAHATOPUU-TIPODHUIAKTOPUH, TAHCHOHATEI C JICUCHHEM, KYPOPTHBIX TIONUKINHHK, 0AIbHEONOTHICCKIX JTeUCOHNII,
TpsA3EIICUCOHNI) U TOMA OT/BIXA;

IUTaTa HACENCHHUS 38 JOTOTHUTEIBHEIC YCIYTH, TPENOCTABICHHBIE OTIBIXAIONINM 33 JIOMOJTHATENBHYIO IIaTy CBEPX CTOU-
MOCTH MyTEBOK: YCIYI'd CTOMATONOTHYECKUX, KOCMETONOINYECKHX, MACCAXKHBIX U JIPYTHX JIe4eOHbIX KaOMHETOB, YCIyTH
0aHb, cayH, 0acceiHOB, MPEIOCTABICHUE B HOMEP 10 JKEJIAHUIO OT/IBIXAIOIIETO TEICBU30Pa, XONOMIbHIKA U IPYTUX HPHU-
00pOB, CO3MAONINX JOTIOTHATEIHHBIC YI00CTBA TS OT/IbIXA.

V4eT 3THX YCIIYT, a TAkKe OIUIaTa MyTeBOK HEMOCPEACTBEHHO B MECTAX OTHBIXA OCYIIECTBIAIOTCS IO MECTY PACTIONOKECHHUS
CaHATOPHO-030POBUTENBHBIX YUPEKACHHIL.
B ycnyeu canamopno-kypopmnuvix yupesicoeHuil He 6KII04UAI0MCA:

YCITYTH TIO TIPEIOCTABJICHAIO JKUJIOTO MOMEIIEHHS B YACTHBIX JIOMaxX (Ha OCHOBAHHH 3aKII0YaEMBIX IOTOBOPOB C IOMOBJIA-
TeNbIIaMH ), OKa3bIBaeMBbIe MPHEKAIOMIEMY B MECTa OT/IbIXa 0e3 TyTeBKH;

1U1aTa pabOTHUKOB CAaHATOPHO-KYPOPTHBIX M 03[0POBUTENBHBIX YUPEKACHHH 32 IPEIOCTABICHHOE UM B 3THX YUPEKICHH-
X MIUTAHUE;

CPEJICTBA NPEANPUATHS O XO3HUCTBEHHOMY COJEPKAHUI0 CAHATOPHO-KYPOPTHBIX M 03A0POBUTENIBHBIX YUPEKACHHUIL.

12. BETEPUHAPHBIE YCIIYI'H

B 6emMepUHapHbvle yCityeu 6KII0UAIOmca:

IJIaTa HACENEHHS 33 YCIyI'd 10 KIMHMYECKOMY OCMOTPY U KOHTPOIIO COCTOSIHHS 3[J0POBbSl KUBOTHBIX, JAMArHOCTHYE-
CKHMM HCCIIE/I0BAHHSM, JITENTbMUHTH3AIMH, BAKIMHALMH ¥ JICYEHHS TOMAIIHHUX KUBOTHBIX B JIE4€OHOM YUpEXICHNN U HA
A0MY,

YCIIYTH CKOPOH BETEPUHAPHOM MOMOIIHU Ha JIOMY;

IJ1aTa 33 XUPYPruuecKue ONepaluy i CTOMATONOTMYECKUE YCIyTH I JOMAIIHUX KUBOTHBIX;

BbIJJa4a BETEPUHAPHOU CIIPABKH.

13. YCJIYTHU B OBJIACTHU IOCTHLIUHN U ITPABOCYIUA

ByCJZyle 6 obnacmu rocmuuyuu u npaeocy()uﬂ 6Kllouaromcesa:

YCIIYTU 10 IOPUANYECKUM KOHCYJIBTALUAM U [IPEACTABUTENbCTBY B CBSI3U C YTOJIOBHBIM [IPABOM;

YCIYTH 10 IOPUINYESCKUM KOHCYJIBTAIMSIM U PEACTABUTENBCTBY B CYACOHBIX MPOLEAYPAX B CBA3H C TIPOUHMHU 00NACTIMU
1paBa;

KOHCYIbTaTUBHBIC YCIYTH B 00JTaCTH MATEHTOB M @BTOPCKOTO TIPaBa;

IpOYKe YCIyTH B 00JIACTH MPaBa;

HPOYHE YCIYTH M0 IOPUANICCKIM KOHCYIBTALMSAM U MPEAOCTABICHUIO HHHOPMAIIHH.

14. YCJIIYT'! 1O PUHAHCOBOMY NIOCPEJHUYECTBY

B ycnyau no gunancosomy nocpeonuyecmey 6Knionaomesn:

IU1aTa HaCeNeHHs 3a YCIyTH, OKa3blBacMble OaHKOBCKMMH YUPEKICHUAMU: BbIJaYa PACUCTHBIX YEKOB U UEKOBBIX KHIDKEK,
KpPEIUTHBIX KapToueK, MePeBOJ BKIAJ0B MM HAMYHBIX JICHET B MONb3Y YaCTHBIX JIUII, BbI[a4a aKKPEIUTHBOB, IPUEM Ha
XpaHeHWe IeHHbIX Oymar (0OIMranmii TocyIapCTBEHHBIX 3aiiMOB, CepTH(MKATOB M APYTHX LEHHBIX Oymar), peaocTas-
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JICHWE B MOJb30BaHIE HHINBAMYATBHBIX CEH(OB, PO3BICK BKIAIOB MO MPOCKOAM TpaXIaH (BKIATUHNKOB U HACICTHUKOB),
OKa3aHWE KOHCY/IBTATUBHBIX YCIIYT;

- (pMHAHCOBbBIE KOHCYIBTAINH, IPEIOCTaBNsIeMbIe (PMHAHCOBBIMU KOHCYJIBTAHTAMH U KOHCYJIBTAHTAMH B 00JIACTH UIIOTEUHBIX
KPETUTOB, PACUETHO-KACCOBOE 00CITYKHBAHHE;

- (hMHAHCOBBI JIN3UHT;

- TPEemOCTABICHUE TIOTPEOUTENBCKUAX U KOMMEPUECKHX KPEUTOB HACEICHHUIO;

- Kacchl 0 0OMEHY BaJIKOT;

- pa3Mep IUIaThl 33 YCIyTrd JJOMOAp/I0B.

15. YCJIYTHU B OBJIACTHU OBPA3OBAHUSA

B ycnyeu 6 oonacmu oopasosanus exawouaromes:

- YCIYIH MO COAEPIKAHMIO JETeH B CHCTEME JOIIKOIBHOTO BOCIUTAHHS, KOTOPHIE BKIFOYAIOT pasMep (HaKTUUeCKOH TIaThl
pomHTENel 3a ComepIKaHue ETEH B ACIAX M ICTCKUX Ca/iaX, a TAkKe B TPYIIIAX [T JOMIKOJIFHIKOB, OPTaHIM3yeMbIX JacT-
HBIMH JINIIAMU;

- TUIaTa HaceJIeHHMS 3a JOTIONHHUTENbHBIE YCIyTH, OKa3bIBaeMbIe JIETSAM B Ca/1aX: JIOTOIEIUYECKUE 3aHATHS, 00yUeHHE PUTMH-
Ke, MTHOCTPAHHOMY SI3BIKY U T.IL.;

- IUIara 3a MOCTYIUIeHHe, 00yYeHne 1 AOTOTHUTEIBHBIC YCIYTH B MIKOJAX, TAMHA3USX, JIHIESX, IPYTUX CPEIHUX YUeOHbIX
3aBEJICHUSIX, B By3aX: HHCTUTYTaX U YHUBEPCUTETAX, aKaJeMHsiX (y4eOHBIX ), KOHCEPBATOPHSX, KOJLICIKAX;

- YCIIYTH IIKOJI-MHTEPHATOB I10 COMEPIKAHUIO JIETeH;

- YCIYIH IUIaTHBIX KYPCOB IO TIOTOTOBKE B BBICIIHE YICOHBIC 3aBEICHNIS, KOJUICIKH, YUMININA, 00ydeHIE Ha Kypcax HHO-
CTPAHHBIX SI3BIKOB;

- TJIaTa HaCeNEHHs 3a MOCEHICHNE JICKTOPHEB M HAPOIHBIX YHUBEPCUTETOB: KYJIBTYpPBI, O0IIECTBEHHO-TIONMTHYECKHX, SKOHO-
MUYECKHX, MEIUIIMHCKHX, TIEarOTMICCKUX, IPABOBBIX 3HAHUH U T. II.;

- YCIyT'H KypcOB 110 00YUEHHUIO HACENCHHUS BOKICHAIO aBTOMOOWIIEM, MOTOIIUKIIOM, OCHOBAM HH(OPMATHKY U BEIYHCIATEIb-
HOU TEXHHUKH, KypPCOB MEHEPKMEHTA U JIP., KyPCOB [0 MPUOOPETEHHIO MPO(heCCHOHANBHBIX 3HAHUH (KPOIKIL, IIUThS, BI3a-
HUS, KYJIMHAPHH, MAIIMHOIIMCH, cTeHorpaduu, cekperapeii-pedepeHToB, OyXraiTepoB | T.I1.), IIKOJ TIOTOTOBKH JIETHOTO
COCTaBa M MOPEXOJHOTO MEPCOHAIa;

- IIaTa HACeNEHHMS 32 YCIYTH JBOPIIOB TBOPYECTBA UL IETEH M I0HOIMIECTBA, TOMOB XyIOKECTBEHHOTO BOCIIUTAHHUS JETEH,
CTaHIMH IOHBIX TEXHUKOB H IOHBIX HATYPAIHUCTOB, CTIOPTUBHAIX IIKOJ, MY3bIKaTbHBIX, XyI0XKECTBEHHBIX U XOpeorpadude-
CKHX IIKOJ.

B ycnyeu 6 oonacmu oopazosanun ne exnouaromesn:

- mara pabOTHUKOB JIOMIKOTBHBIX YIPEKICHUH 32 MPENOCTABICHHOE UM B 3THX YUPEKICHUSIX THTAHNUE;

- CpeJCTBA NPEANPHUATHH, HAIPABICHHBIC HA COJCPKAHUE ITHX YIPSKICHUI;

- IUIaTa NpenpUsTUH, OpraHu3aluid 3a 00yueHne X paOOTHUKOB Ha Kypcax.

16. YCJIIYTY OBIIECTBEHHOI'O IUTAHUSA

Yenyau no obecneuenuio numanuem ¢ ROAHBIM PECIOPAHHBIM 0OCTIYHCUBAHUEM

JTa NojKaTeropust BKIOYAET:

- YCIYTH O TIPUTOTOBIEHHIO W MPOJaKe UM 1 HAITUTKOB B PECTOPaHAX, Ka(e 1 APYTHX aHATOTHIHBIX 3aBEJICHISAX, C TIOJ-
HBIM 00CITy)KMBaHUEM, BKII0Yasi HHAMBHAYaTbHOE 00CTYKUBAaHHUE CTOJIUKOB (OTIYCK IHIIH HA JOM), B COPOBOKICHUH
(nnmu 6e3) pa3BiIeKaTeIbHBIX POTPAMM.

Yenyzu no obecneuenuto numanuem 6 jcenesno00pOICHBIX 6420HAX-PECHOPAHAX U HA CYOAX
OTa MOAKATeropys BKIIIOYALT:
- YCIIyTH II0 IPUTOTOBJIECHHIO M NPOJAKE UM ¥ HAIIUTKOB Ha OOPTY TPAHCHOPTHBIX CPEJICTB (IIOE3/10B, CYLOB).

Yenyzu no obecneuenuio numanuem 6 3a6edenunx camoodcayyicusanus

OTa MOKATeropys BKITIOYAET:

- YCIyIH 0 HPUTOTOBJICHHIO M TPOAAXKE MUK 03 MHAWBUIYAIbHOTO 00CTYKHBAHMSA CTOIMKOB B PECTOPAHAX M APYTHX
AHAJIOTUYHBIX 3aBEICHUAX, KOTOPBIC MIPETOCTABIIIOT KIIMEHTaM CHASIHAE MECTa.

IIpouue ycnyau odugecmeennozo numanus

DTa MoJIKaTeropys BKIIOYAET:

- [POYME YCIyrd OOLIECTBEHHOTO MUTAHMS M IIPOYHE YCIYTH MO NPOJAKe HAIUTKOB, OCTABIEMbIE KHOCKAMY IIPOXIaiy-
TeNbHBIX HarmuTKoB, 3aBefeHusaMu «FAST — FOOD» (dact — ¢yn), ,,Fornetti”, 6e3 npegocraBneHuns KIMEHTaM CHASYNX
MECT 1 3aBEJCHHUAMH IO TIPOJAKE «C cO00» MPOTYKTOB MUTAHNS;

- YCIIyTH 3aBefIeHHi, KOTOpbIE MPEJIaraloT KIMEHTaM Yyai, kode 1 MOpOKEHOE.
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Yenyzu no npooasice nanumeos

OTa MOKATeTOPHs BKITIOYAET:

- YCIIYTH IO TPOJIaKe HAITMTKOB, B OCHOBHOM, CIIUPTHBIX, OCTaBIsIEMbIe OapaMu, HOUHBIMHU KITyOaMH, TUCKOTEKAMH U JPY-
THMH TIOXOKMMH 3aBeJICHHSIMH, BKITIOYAsk MM HE BKITFOYAs pa3BiekaTebHble porpammel. Crofia BXOAAT YCiIyr 6apoB Hpu
OTEJISIX M PYTUX AHATOTUUHBIX 3aBEICHHSX.

Yenyau cmonoswvix

OTa noaKaTeropys BKIIOYaeT:

- YCJIYTH 110 TPOAAXKE U MPUTOTOBJIICHUIO ITUIIU U HAITUTKOB, 00BIYHO OpeaoCTaB/IsIEMBIC 110 CHUIKCHHBIM LICHAM [IJIs1 ONIPE/IC-
JICHHBIX TPYIIII JTtoiel], 00bEeTMHEHHBIX MEX/LY CO00H ITpod)ecCHOHANBHBIME Y3aMH, TAKUE KaK:

- yCIIyru, NpeaoCTaBIsIEMbIC CTOJIOBBIMU npe/:[npmlmﬁ 1 CIIOPTUBHBIX KJIy60B;

- YCIYTH, IPEAOCTABIAEMBIE IIKOIBHBIMU CTONOBBIMHY;

- yCayru, np€aoCTaBIsIeMbIC YHUBECPCUTCTCKUMHU CTOJIOBBIMH,

- yCiIyru, NpeaoCTaBIIEMbIC CTOJIOBBIMU IMPU BOCHHBIX YUPCKICHUSX.

Yenyzu no oocmaske zomosoii nuwu

JTa NoJKaTeropust BKIYAET:

- YCIYTH TIO TIPUTOTOBIEHHMIO ¥ JIOCTaBKE TOTOBOI MUIIK HA JOM. MOTYT OBITh BKJIIOUEHBI, TAKKE, YCIYTH 00IIECTBEHHOTO
MUTAHHSA U YCIYTHU MO TPOAAXKE HAMUTKOB.

OTa nojKaTeropus BKJIOYACT TAKKE TOTOBYIO MHUIIY, TOCTABIAEMYIO Ha JOM WJIM «IHIIA Ha KOJIECaxy.

17. APYTHE YCJIYT'H

B «opyzue ycnyzuy exnouaromes:

- YCIIYTH 1O OXpaHe ¥ JAPYTUM BHAM 3aIlUThl OTAENBHBIX JIUI] M MIMYIIECTBA, KOHCY/IBTAINH 10 BOIPOcaM 0e30TIacHOCTH B
JIOMAIITHEM XO3SHCTBE;

- YCIIYTH 0 OXpaHe KBapTHD;

- ycnyrd mojurpaguuecKux NpeAnpUsTUd W APYTUX TPEANPUATHH, UMEIOIMX nonurpaduueckyto 6asy (M3rotoBieHHe
MMEHHBIX TAIOK, 03/IpaBUTEIbHBIX 1 FOOMICHHBIX aipecoB, BU3UTOK, KOTIHI OT/IENBHEIX CTaTel W 3aMETOK, JOKYMEHTOB,
TeperuieT KHUT, KYPHAJOB, Ta3eT, PEMOHT KHWKHBIX M3J[aHWH, MyONUKAIUs JIMYHBIX OOBSBICHNH, PEKIaMBl, YCIYTH 1O
PeIaKTUPOBAHUIO TEKCTOB, EPEBOJLY TEKCTOB U T.IL.);

- CeKpeTapcKue YCIYTH U YCIYTH 110 ePEBOLY;

- YCIyTH, CBSI3aHHBIC C PA3MHOXKEHHEM (KCEPOKC);

- KOMMEpYECKHE YCIYI'd, HE YUHTHIBAEMBIE B COCTABE OTPACIECBBIX IPYIII IUIATHBIX YCIYT (KOHCYIBTALMH CICUHATNCTOB,
YCIIyTH T10Bapa T10 MPUTOTOBIEHHIO OJTIOM M3 MPOIYKTOB KIMEHTA, YCITyTH ODUIIMAHTa M MOMIIKKA OCY/IbI Ha JOMY, TIPHEM
CTEKJIONOCY/IBI Ha JIOMY, Hape3Ka CTEeKIIa, I0CTaBKa 00e/[0B Ha JIoM 0e3 CTONMOCTH 00e/ia, CTOMMOCTh YCITYTH 10 KOMILIEK-
TOBAHHIO TIPOIOBOILCTBEHHBIX 3aKa30B, 0DOPMIICHHE KPEIHTA);

- YCIIyT'l B Hay49HOH 00MacTH, YCIyT# OKa3bIBaeMble 1a00paTOpHAMH MUKPO(DOTOKOITMPOBAHKS M PECTABPALINH JOKYMEHTOB;

- KOHCYIIBTaTUBHBIC YCIYTH B HAYYHBIX  TEXHUYECKHX 00JIACTSX, CBA3aHHBIX C HHKCHEPHBIMH U3bICKAHUSMHU;

- yCIyrH 1o kaprorpaduu, COCTOSIIHME U3 IPUTOTOBJICHHS 1 OCMOTpPa BCEX BHJIOB KapT: IOPOXKHBIX, KaIaCTPOBBIX, TOTIOTPa-
(rgeckux;

- IUIaTa HaceJCHNUs 3a TPAHCIIMIO OOBSBIECHHMI YaCTHOTO XapaKTepa 10 TEJEBUICHUIO H PAINOBEIIAHHNIO;

- JIMIEH3UH Ha OTCTPEN KUBOTHBIX, JIOBIIO PBIOBI U JIp.;

- YCIIYTH IO PEeryIHpPOBAHHUIO M CONEHCTBHIO Pa3BUTHIO Ooiiee 3h(HEeKTHBHON KOMMEPUECKOH AeSTebHOCTH (BKITIOUAs YCIYTH
0 KaacTpy);

- ycIyrH B o0NacTH pacTeHHEBOJCTBA;

- YCIIYTH IO YHCTKE M yOOpKE 3/[aHHI;

- TUIaTa HACeJeHHS 3a YCIyTH IUIaTHBIX TyaleToB;

- TIIaTa HAceJeHHS 3a YCIyTH 110 HaiiMy pabodeil CuiTbl 1 TO00p TIepCoHaa;

- IUIaTa HAceJEeHHs 38 TEXHUYECKHH 0CMOTP aBTOTPAHCIIOPTa;

- YCIYTH IO KaHAJIU3alluH, YIAICHHIO OTXO/I0B, CAHUTAPHON 00paboTKe 1 aHAJOTHYHBIE YCIIYTH.

[pumeyanne: B ciayuae o0Hapy:KeHHs OIIHOOK HE0OX0AUMO 0e30TiIaraTe;IbHO BHECTH HCIIPABJIEHHS B OTYET, C/1eJIaB COOTBETCTBYIO-
e NPUMeYAHHS H COOOIUTH HCMPABIeHHbIE JaHHbIE BO BCE YCTAHOBJICHHbIE ajipeca.

‘YnpapJeHnue cTATHCTHKH BHEIIHeH TOPTOBJIH
M PHIHOYHBIX YCJIYT
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