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1. Cadrul general

1.1. Obiectivele cercetarii statistice

Obiectivul principal al anchetei privind formarea profesionald continua in intreprinderi (FORPRO)
este acela de a furniza informatii referitoare la:

— volumul formarii profesionale continui (FPC);
— tipurile FPC;
— costurile FPC.

Ancheta isi propune sa colecteze informatii detaliate dupa diverse variabile pentru toate tipurile de
formare profesionala continua la care sunt antrenati angajatii unei intreprinderi.

La inregistrarea informatiilor in chestionarul anchetei, se va utiliza metoda auto-inregistrarii.

1.2. Cadrul legal
La proiectarea instrumentarului si a metodologiei au fost utilizate normele europene:

- Regulamentul Consiliului si Parlamentului European nr. 1552/2005 privind formarea
profesionald in intreprinderi;

- Regulamentul (CE) nr.198/2006 de aplicare a Regulamentului (CE) 1552/2005 al
Parlamentului European si al Consiliului privind statisticile referitoare la formarea
profesionala in intreprinderi;

- Regulamentul (UE) nr. 1153/2014 al Comisiei din 29 octombrie 2014 de modificare a
Regulamentului (CE) nr. 198/2006 privind colectarea datelor, cerintele referitoare la
esantionare, precizie si calitate si al Consiliului privind statisticile referitoare la formarea
profesionala in intreprinderi.

Definitiile indicatorilor colectati si cerintele referitoare la esantionare corespund normelor europene.
Lista variabilelor colectate si frecventa de colectare a fost coordonata cu principalii utilizatori.

In Republica Moldova, ancheta FORPRO se realizeaza anual, in conformitate cu Programul
Lucrarilor Statistice, aprobat prin Hotarare de Guvern.

1.3. Concepte si definitii de baza

Formarea profesionala — reprezintd ansamblul de masuri sau activitdti de pregatire (cursuri sau alte
forme de formare profesionald) pe care intreprinderile le organizeaza si finanteaza, total sau partial,
pentru angajatii lor. Pentru ca o activitate sa fie inclusa in categoria celor de formare profesionala,
aceasta trebuie sd indeplineascd urmatoarele trei conditii:

- sa fie planificata in avans;

- sa fie finantata cel putin partial de catre unitate sau din contul asistentei externe acordate
unitatii (granturi, sponsorizari etc.);

- sd aiba ca obiectiv imbunatatirea/ insusirea de cunostinte.

Formarea profesionala continua se acorda tuturor persoanelor angajate care au deja o calificare
obtinuta fie in sistemul national de educatie, fie la locul de munca (actual sau precedent). Formarea
profesionald continua (FPC) se realizeaza prin: cursuri (interne, externe) si alte forme de FPC.

Cursurile de FPC sunt evenimente organizate si coordonate de o intreprindere (institutie), concepute
exclusiv cu scopul de a oferi instruire sau formare profesionala unui grup de persoane, in alta parte
decat la locul de munca (cum ar fi: intr-o sala de curs, in incinta unui centru de pregatire), instruirea
realizandu-se de catre personal calificat (profesori, lectori, specialisti etc.) pentru o perioada de timp
bine stabilita si planificata in avans de catre organizatorii cursului.



In functie de organizatorul si coordonatorul cursului, se disting doua tipuri de cursuri:

cursuri interne - organizate si coordonate de intreprinderea insasi, chiar daca locul de
desfasurare al cursurilor este situat in afara intreprinderii (de exemplu: intr-o sala de
conferinte a unui hotel, a unei universitati, a altei intreprinderi, inauntrul sau in afara
localitatii respective sau pe teritoriul altei ari etc.);

cursuri externe - organizate si coordonate de o altd organizatie sau unitate, total separata de
intreprinderea intervievata, chiar daca locul de desfasurare al cursurilor este situat in incinta
intreprinderii respondente sau a centrului de pregétire pe care aceasta il detine.

Nu se considera cursuri de FPC: formarea sau instruirea profesionald continud oferita prin metode
tip program mobil sau flexibil sau prin pregatirea la distanta, chiar daca perioada de desfasurare a fost
planificata in avans de catre instructor. Aceste categorii vor fi incluse la alte forme de FPC.

Alte forme de formare profesionala continua sunt orice tipuri de formare profesionald continua,
altele decat cursurile, ele presupun de obicei munca activa si activitatea la locul de munca, de
asemenea pot include participarea la conferinte, trguri etc. cu scopul de invatare. Ele sunt adesea
caracterizate printr-un grad de autoorganizare (timp, spatiu, continut) de catre o persoana sau un grup
de persoane. Continutul este adesea adaptat in functie de nevoile individuale ale participantilor la
locul de munca.

Se disting urmatoarele forme:

Perioade planificate de pregitire ghidati, instruire sau experienta practici la locul de
munca care presupun pregatirea profesionald practica (si mai putin teoreticd) a angajatilor pe
parcursul unor perioade de timp determinate si planificate in avans, utilizand uneltele,
instrumentele sau echipamentele de munca obisnuite, fie la locul de munca, fie in imediata
vecinatate a locului de munca;

Pregatire planificata prin rotirea personalului la locuri de munca diferite, prin schimb
de experienti, detasare temporari pentru specializare care se refera la actiunile care au
fost planificate in avans si au avut ca scop principal dezvoltarea sau imbunatatirea
cunostintelor, indemanarilor sau a deprinderilor practice si teoretice ale angajatilor implicati.
Tot aici se includ si detasarile temporare pentru specializare (de exemplu pentru a invata cum
se utilizeaza un echipament nou). Nu se includ transferurile obisnuite ale lucratorilor de la un
loc de munca la altul, in functie de necesitdfile aparute, deoarece nu constituie formare
profesionala continua;

Autoinstruire, inclusiv prin mijloace electronice de invatare - utilizand forma de pregatire
la distantd, folosind benzi audio/video, cursuri prin corespondentd, cursuri asistate pe
calculator, inclusiv pe Internet.

Caracteristica acestui tip de pregatire este ca insdsi persoana instruita este cea care decide
asupra modului in care sa se faca aceasta pregatire/instruire, asupra timpului dedicat acestei
pregatiri precum si asupra locului unde aceasta urmeazd sa aibd loc (centru de pregatire,
biblioteci sau sectiuni destinate exclusiv pregatirii). Nu se considera FPC daca autoinstruirea
se face In scop personal si nu este organizata si finantata de intreprindere (navigarea pe internet
intr-un mod nestructurat se exclude). Exemplu: autoinstruire folosind benzi audio/video
pentru protectia muncii;

Participare la cercuri de pregatire/imbunatatire a cunostintelor - cercurile de pregatire
sunt constituite din grupuri de salariati care se aduna impreuna in mod regulat, la perioade de
timp prestabilite cu scopul de a-si insusi sau imbunatati cunostintele referitoare la cerintele
procedeelor de productie, locului de munca, modului de organizare a muncii etc. De fapt, este
o forma de pregatire individuald in cadrul unui grup.

Tot in aceasta categorie intrd si cercurile de calitate formate din grupuri de lucru care au ca
scop identificarea si dezbaterea problemelor aparute fie in cadrul procesului de munca, fie la
locul de munca si respectiv cautarea sau sugerarea de solutii pentru rezolvarea lor.



Participantii trebuie sa fie integrati in procedurile de control si planificare ale intreprinderii.
In mod obisnuit aceste cercuri se desfisoara sub supravegherea unui coordonator.
Exemplu: majoritatea activitatilor au la baza un Manual de asigurare a calitatii care este compus
din proceduri de sistem care indica modul de indeplinire a diferitelor activitati; in cazul aparitiei
unor noi probleme (necuprinse in proceduri) acestea sunt discutate in cadrul Serviciului de
,Asigurare a calitatii”, care cauta sa incadreze in procedura situatiile noi aparute;

* Instruire la conferinte, prelegeri, seminare, targuri este calificatd drept pregatire numai
dacd scopul este acela de formare profesionald a angajatilor, respectiv de dobandire de noi
cunostinte sau de imbunatatire a celor existente si daca au fost planificate in avans.

Nu se considera formare profesionala continua:

- Instruirea de zi cu zi facuta de sef, maistru etc. si care constituie una din responsabilitatile
curente de serviciu;

- Pregatirea ad-hoc (neplanificatd) facutd de sef sau chiar de managerul unitatii, in cadrul
sarcinilor de serviciu;

- Pregatirea in institutiile de invatamant secundar profesional, mediu de specialitate superior sau
postuniversitar.

Participantul la FPC este acea persoana, angajata in unitatea respondenta, care in cursul anului de
referintd, a luat parte la unul sau mai multe cursuri FPC (interne si/sau externe) si/sau la una sau mai
multe alte forme FPC (altele decat cursurile).

Participantul la cursuri FPC este acea persoand, angajata in unitatea resSpondenta, care in cursul
anului de referinta, a luat parte la unul sau mai multe cursuri de FPC (interne si/sau externe).

Participantul la alte forme FPC este acea persoana, angajata in unitatea respondenta, care in cursul
anului de referintd, a luat parte la una sau mai multe alte forme FPC (altele decat cursurile). Deoarece
0 persoana putea sa participe la mai mult de o forma FPC (alta decat cursurile), informatiile obtinute
din ancheta se refera la structura participarii pe alte forme FPC si nu la numarul participantilor (care
contine dubla sau multipld numaratoare si nu se poate insuma).

Costurile unititii privind formarea profesionala continua a salariatilor includ:

1) Plati catre unitatile care au furnizat cursuri de FPC inclusiv plata pentru curs, plata
examinatorilor, precum si plata instructorilor externi care au sustinut cursurile interne.

Se cuprind:

e costul cursurilor externe, respectiv platile/taxele catre furnizorul de FPC; cand cursul este
organizat si desfasurat de alta unitate decat cea respondenta (curs extern), acesteia i se percepe
o taxa de curs (pe persoana sau in suma globald), indiferent de locul de desfasurare al cursului
(in incinta sau in afara intreprinderii intervievate);

e platile efectuate instructorilor externi (care nu fac parte din personalul angajat al
intreprinderii respondente) care au tinut instruirile, indiferent de tipul cursului, intern sau
extern;

e platile efectuate consultantilor, specialistilor, examinatorilor externi (care nu fac parte din
personalul angajat al intreprinderii respondente) si care si-au adus aportul, cat de mic, la
organizarea, planificarea cursului sau la elaborarea materialului si documentatiei ce a
constituit suportul de curs, indiferent de tipul cursului, intern sau extern;

e orice platd efectuata de intreprindere pentru cursuri, interne sau externe, chiar daca angajatul
sau angajatii au participat la cursurile respective exclusiv in timpul lor liber.

2) Plati efectuate pentru participanti la FPC pentru transport, diurna si cazare care includ:

e platile suportate de intreprindere pentru plata transportului local al participantilor la cursuri,
pentru cursurile desfasurate in localitate;



e platile suportate de intreprindere pentru plata transportului intre localitati (in tara sau in afara
tarii) pentru formarile desfasurate in afara localitatii;

e cazarea si diurna suportate de intreprindere aferente participantilor la cursuri;

e orice plati suplimentare suportate de intreprindere aferente calatoriei catre si de la locul de
desfasurare a cursurilor.

3) Costul fortei de muncia al instructorilor interni si personalului propriu al centrului de
pregitire, precum si al altor persoane implicate exclusiv sau partial in conducerea si
sustinerea cursurilor de FPC.

Se includ platile efectuate personalului implicat exclusiv si/sau partial in planificarea,
organizarea si desfasurarea cursurilor FPC. Se cuprind urmatoarele categorii de personal:

e instructorii interni (angajati ai intreprinderii) care au sustinut cursurile FPC, indiferent daca
in aceastd perioada au desfasurat sau nu o alta activitate profesionald;

e directorii sau alte cadre superioare de conducere care se ocupa de pregatirea si elaborarea
programelor de pregatire a personalului angajat;

e functionarii si personalul administrativ care deservesc programele si activitatile de pregatire
a personalului intreprinderii.

Tot aici se includ si sumele luate in calculul costului fortei de munca corespunzatoare
managerului, liderului de sindicat si alt tip de personal implicat partial in activitatea de
desfasurare a FPC (in studierea si aprobarea programului de FPC, al modului de desfasurare etc.)
care se estimeaza corespunzator timpului aproximat de lucru.

4) Costul spatiului de pregatire (salile de curs), al echipamentelor si materialelor, inclusiv
consumabilele folosite pentru cursurile de formare profesionala continua care includ:

o cheltuielile de functionare a spatiului de pregatire (exclusiv costurile personalului angajat),
inclusiv cheltuielile de intretinere, folosit pentru desfasurarea cursurilor; cheltuielile de
intretinere ale centrului de pregatire (apa, electricitate, serviciile de salubritate, reparatii etc.);
se include numai cota-parte aferentd cursurilor desfasurate (de exemplu: una, doua sali, 30%
din spatiul centrului etc.);

o cheltuielile cu achizitionare a echipamentelor si materialelor destinate exclusiv desfasurarii
cursurilor;

o cheltuielile materiale de utilizare exclusiv pentru desfasurarea cursurilor a echipamentelor si
materialelor aflate in dotarea intreprinderii.

5) Contributii la acorduri de finantare colectiva (ex: taxe, cotizatii, contributii, subscriptii
pentru cursurile de FPC) citre diferite fonduri (nationale, regionale).

Se includ sumele corespunzatoare contributiilor la fondurile nationale de finantare, prin Guvern
si organizatii intermediare, pentru a permite o estimare corectd a costului total catre acele
intreprinderi care au organizat cursuri de pregatire pentru angajatii lor.

6) Alte surse pentru FPC —incasiri de la diverse fonduri colective, sponsorizari etc.

Se includ sumele provenite din fondurile colective de finantare, subventii si asistenta financiara
asistate prin Guvern si cele provenite din alte surse.

Durata formarii profesionale — reprezinta timpul total pe care participantii la cursuri si la alte forme
de formare profesionala l-au petrecut in cadrul acestora, pe parcursul anului. Se exclud perioadele de
timp aferente deplasarii la si de la centrul de pregétire, perioadele normale de lucru intre sesiuni de
pregdtire etc. Timpul aferent formarii profesionale se determina pentru toti participantii la fiecare tip
de formare profesionala.

Pentru persoanele care au beneficiat de FPC de mai multe ori pe parcursul anului, se includ toate orele
la care acestea au participat.



2. Descrierea cercetarii statistice

2.1. Sfera de cuprindere (populatia statistica de referinta):
Activitati CAEM

Cercetarea include unitatile legale (cu personalitate juridica sau fizicd), indiferent de forma de
proprietate si forma organizatorico-juridica, care desfasoara ca activitate principala oricare din
activitatile cuprinse si definite conform Clasificatorului Activitatilor din Economia Moldovei
(CAEM Rev.2Y), in afard de sectiunile T si U. Indicatorii obtinuti din aceasti cercetare statistici
sunt agregati pe activitati economice la nivel de sectiune CAEM.

Prin Ancheta formarii profesionale se colecteazd date doar pentru activitatea principala a
intreprinderii.

Marimea intreprinderii

Ancheta include unitatile cu 10 si mai multi salariati. La proiectarea esantionului Se tine cont de
necesitatea asigurarii reprezentativitatii datelor pe urmatoarele clase de marime ale Intreprinderilor:

- 10-19 salariati;
- 20 salariati si peste.

Obiectul anchetei il constituie unitatile economice si sociale cu personalitate juridica, la fel si
unitatile economice-persoane fizice care angajeaza in mod permanent salariati.

Categorii de angajati

Informatiile colectate prin ancheta se refera la categoria de salariati.

Salariatii sunt persoanele angajate in baza unui contract individual de munca/raport de serviciu pe
perioadad determinata sau nedeterminata.

2.2. Chestionarul cercetarii statistice

Datele de identificare ale unitatii: denumirea unitatii, adresa, activitatea principala conform CAEM,
cod CUIIO, cod IDNO etc.

Chestionarul anchetei este structurat pe 3 capitole:

Structura si tipurile formarii profesionale — include informatii referitoare la numarul
salariatilor care au beneficiat de formare profesionala, repartizat pe tipuri de formare profesionald
(cursuri, inclusiv: interne, externe si alte forme de formare profesionala), inclusiv femei, inclusiv
pe grupe de virsta si durata formarii profesionale.

Suplimentar, sunt colectate informatii cu privire la:

o Efectivul salariatilor la sfarsitul anului, inclusiv muncitori si functionari ;

e Salariati care au urmat studiile in institutii de invatamint secundar profesional, mediu de
specialitate, superior sau postuniversitar ;

e Absolventi ai institutiilor de invatdmint angajati pe parcursul anului.

Formarea profesionala a salariatilor in strainatate conform duratei si tarii de destinatie —
include informatii referitoare la numarul salariatilor care au beneficiat de formare profesionala
conform duratei (7 intervale), si tarii de destinatie.

Costurile unitatii privind formarea profesionala a salariatilor — include informatii referitoare
la toate cheltuielile suportate de unitate cu formarea profesionald a salariatilor. Inclusiv se
completeaza informatii referitoare la sursele cheltuielilor (din contul: mijloacelor banesti primite
de la organizatii strdine i internationale, altor surse) si pentru instruirea in tara si in strainatate.

1 Armonizat cu NACE Rev.2



Chestionarul anchetei este insotit de precizari metodologice in care se detaliaza:

- conceptele si definitiile indicatorilor;
- modalitatea de completare a chestionarului.

Chestionarul anchetei si precizarile metodologice sunt disponibile pe suport de hartie si in format
electronic pe site-ul www.statistica.md la rubrica Formulare si clasificari/ formulare statistice.

2.3. Clasificari si nomenclatoare utilizate

Activitatea economici se defineste si se codifica in conformitate cu Clasificatorul Activitatilor din
Economia Moldovei (CAEM Rev.2), armonizat cu NACE Rev.2.

3. Esantionul cercetarii statistice

3.1. Planul de sondaj

Planul de esantionare aplicat este cel al sondajului stratificat, iar metoda de selectie utilizata este
selectia simpla aliatoare fara revenire.

3.2. Baza de sondaj

Unitatea de observare in cercetarea FORPRO este intreprinderea. Intreprinderea este definita ca fiind
cea mai mica unitate legal constituitd, care dispune de autonomie decizionala si este organizata ca sa
desfasoare, in unul sau mai multe locuri, una sau mai multe activitati pentru producerea de bunuri si
servicii.

Baza de sondaj FORPRO este formata in baza Registrului National de Unitati Statistice si constituie
o Baza unica a intreprinderilor si organizatiilor active pentru cercetarile statistice.

Populatia statistici a FORPRO cuprinde urmatoarele unitati statistice:

1. intreprinderile active in anul t-1 (care au depus raport financiar (contabil) anual, ancheta
structurald anuala, alte cercetari statistice cu numdrul mediu de salariati mai mare de zero
persoane);

2. intreprinderile noi active 1n anul t (au fost luate intreprinderile active care au depus rapoarte
si chestionare statistice in anul curent, dar nu au depus rapoarte si chestionare conform p.1);

3. intreprinderile noi care s-au inregistrat in anul t si care au declarat capital statutar mai mare
de 0,5 mil. lei.

Dupa activitatea economica sunt incluse unitatile statistice cu activitatea principala corespunzdtoare
CAEMrev.2dela AlasS (01-96).

Nu fac parte din populatia statistica unitatile cu sediul in UATSN (exceptie fac unele unitati bugetare).

Baza de sondaj (BS) reprezinta o submultime a tuturor intreprinderilor din populatia statistica de
referintd care au numarul mediu al salariatilor de 10 si mai mult.

BS contine informatii necesare pentru esantionare pentru fiecare unitate In parte, si anume:

- date de identificare a intreprinderii (cod unic de identificare, adresa, numar de telefon etc.);

- codul activitatii economice conform CAEM rev.2;

- numar mediu de salariati, care a permis incadrarea intreprinderii intr-o anumita clasa de
marime;

- cifra de afaceri, pentru unitatile din domeniul economic.


http://www.statistica.md/

3.3. Domenii de estimare pentru FORPRO

Domeniile de estimare pentru FORPRO sunt reprezentate de sectiunile din cadrul CAEM rev.2,
precum si clasele de marime.

3.4. Esantionul FORPRO

Unitatile de observare incluse in esantion sunt selectate Tn baza urmatoarelor criterii:
Exhaustiv — intreprinderile cu numarul mediu de salariati de 20 persoane si peste;
Selectiv — restul intreprinderilor.

Stratificarea in cadrul cercetarii FORPRO s-a efectuat tinand cont de activitatea economica de baza
a unitatilor, la nivel de sectiune (19 activitati) si clasa de marime a intreprinderilor (10 — 19 salariati
si 20 si peste). Astfel, la intersectia acestor criterii au rezultat 38 de straturi.

Formula de calcul a volumului esantionului este urmatoarea:
1

[c2 *pfpn + Nih]

np = /Th

unde:

Nh — volumul esantionului

I'h - rata anticipatd de raspuns in stratul h

C - pragul de semnificatie

pfph— proportia anticipata a intreprinderilor in stratul h ce au avut formare profesionala

Nh — numarul total de intreprinderi in stratul h
Proportia anticipatd a intreprinderilor care au avut formare profesionala se estimeaza in baza datelor
disponibile din cercetdrile anterioare. Suplimentar se analizeaza informatia din cercetarea M3 Anual,
variabila cheltuieli pentru formarea profesionala a salariatilor.

Rata anticipata de raspuns in stratul h a fost stabilita ca fiind 1, iar pragul de semnificatie 0.2.

4. Metode si algoritm(i) de calcul a principalilor indicatori
Datele anchetei sunt dezagregate astfel:

- activitati CAEM, la nivel de sectiune (conform reprezentativitatii asigurate prin planul de
sondaj);
- clase de marime a intreprinderii (10-49 salariati, 50-249 salariati, 250 de salariati si peste).
Indicatorii privind numarul salariatilor inclusiv muncitori si functionari pe:
- Sexe;
- grupe de varsta (sub 25 ani, 25-54 ani, 55 ani si peste).

Indicatorii privind numarul participantilor la cursuri si alte forme de FPC pe:

- SEXeE;

- grupe de varsta (sub 25 ani, 25-54 ani, 55 ani si peste);

- tipuri de cursuri (interne, externe), cursurile externe — inclusiv in tara, in strainatate.
Indicatorii privind absolventii institutiilor de invatamdnt angajati pe parcursul anului, pe tipul
institutiei de invatamant absolvite.

Indicatorii privind formarea profesionala a salariatilor in straindatate conform:

- duratei;

- tarii de destinatie.



Indicatorii privind costurile unitatii privind formarea profesionald a salariatilor, inclusiv pe surse
de cheltuieli.

Pentru indicatorii primari, agregarile se realizeaza prin simpla insumare a produselor obtinute din
inmultirea coeficientilor de extindere atasati fiecarei inregistrari individuale, cu datele

corespunzatoare fiecarei variabile.

Formule de calcul pentru principalii indicatori derivati

Ponderea intreprinderilor care au furnizat FPC in total intreprinderi:

FPCtOt ES lpr / ltOt X 100
unde:
FPCit — ponderea intreprinderilor care au furnizat FPC in total intreprinderi

Ifpc — total intreprinderi care au furnizat FPC
ltot — total intreprinderi

Ponderea intreprinderilor care au furnizat cursuri de FPC in total intreprinderi:

FPCeurs = Icurs / Itor X 100
unde:
FPCecurs — ponderea intreprinderilor care au furnizat cursuri de FPC in total intreprinderi
lcurs — total intreprinderi care au furnizat cursuri de FPC (interne si/sau externe)
ltot — total intreprinderi

Ponderea intreprinderilor care au furnizat alte forme de FPC in total intreprinderi:

FPCte = larte / lior X 100
unde:
FPCaite — ponderea intreprinderilor care au furnizat alte forme de FPC 1in total intreprinderi
laie — total intreprinderi care au furnizat alte forme de FPC
ltot — total intreprinderi

Costul mediu al FPC pe participant (Ep_ fFpc) reprezinta raportul dintre costul FPC si numarul
de participanti la FPC
Cp—fpc = Cfpc / Np—fpc
unde:

Cp—fpc — costul mediu al FPC pe participant

Ctpc— costul FPC
Npfpc — numarul de participanti la FPC

Costul mediu orar al FPC (Cj,— fpc) Teprezintd raportul dintre costul total al formarii profesionale
continue si numarul de ore petrecut in cadrul FPC de catre participanti.

Eh—fpc = Cfpc / Tfpc
unde:

Eh_fpc — costul mediu orar al formarii profesionale continue

Ctpc — costul FPC
Tefpc —numarul de ore petrecute in cadrul FPC



Durata medie a cursurilor FPC (EC_ fFpc) reprezintd numarul de ore de pregitire ce revine unui
participant la cursurile de FPC.
de—fpe = Te-fpc / Np—fpc
unde:
d._fpc — durata medie a cursurilor de FPC
T c-fpc — numarul de ore petrecute la cursuri de FPC
Np-fpc— numarul de participanti la cursuri de FPC

Rata globala de participare la formarea profesionali continui (Rgp foc) reprezinta ponderea
participantilor la toate tipurile de FPC in total angajati din toate intreprinderile care au format
obiectul anchetei.

R g.p_fpc= (Np-fpc/ Ntot.intr.)xloo
unde:

Rg.p_fpc — rata globala de participare la cursurile de FPC
Np-fpc — numarul de participanti la toate tipurile de FPC
Ntot.ine- — numarul angajatilor din toate intreprinderile

Rata globala de participare la cursurile de formare profesionali continua (Rgp_fpc) reprezinta
ponderea participantilor la cursuri de FPC in total angajati din toate intreprinderile care au format
obiectul anchetei.

R g.p_cfpc = (Np-cfpc/ Neot.iner,) %X 100

unde:

Rg.p_cfpc— rata globala de participare la cursurile de FPC
Np-cfpc — numarul de participanti la cursurile de FPC
Nior intr — numarul angajatilor din toate Intreprinderile

Rata de participare la formarea profesionald continuid (Rpfpc) reprezinta ponderea
participantilor la toate tipurile de FPC in total angajati din intreprinderile care au oferit formare
profesionald continua.

Ry.pc = (Np-ppe/Nppe) * 100

unde:

Rp. foc — rata de participare la FPC
Np-foc — numarul de participanti la toate tipurile de FPC
Nfpc — numarul angajatilor din intreprinderile care au oferit FPC

Rata de participare la cursurile de formare profesionala continua (Rp.cfpc) reprezinta ponderea
participantilor la cursuri FPC in total angajati din intreprinderile care au oferit cursuri de formare
profesionald continua.
Ry.rpc = (Np-fpe/Nppc) * 100
unde:

Rp. fpc — rata de participare la cursurile de FPC
Np-fpc — numarul de participanti la cursurile de FPC
Nfpc — numarul angajatilor din intreprinderile care au oferit cursuri FPC
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Rata de participare la alte forme de FPC (Rat.fpc) reprezinta ponderea participantilor la alte forme
de FPC in total angajati din intreprinderile care au oferit alte forme de formare profesionala continua.

Raf-fpc = (Naf—fpc/NfPC) *100

unde:

Rat-fpc — rata de participare la alte forme de FPC
Nat.fpc — numarul de participanti la alte forme de FPC
Nfpc — numarul angajatilor din intreprinderile care au oferit cursuri FPC

5. Organizarea culegerii si prelucrarea datelor

5.1. Metoda de inregistrare

Chestionarul anchetei se completeaza prin auto-inregistrare, de catre personalul din compartimentele
de specialitate ale unitatilor, iar asistenta tehnica si metodologica este asiguratd de statisticienii din
directiile teritoriale de statistica. Completarea datelor se realizeaza pe suport hartie si on-line (e-
raportare).

5.2. Perioada de referinti si de inregistrare

Perioada de referinta a cercetarii este anul calendaristic.

Perioada de completare o constituie luna ianuarie a anului urmator celui de referinta.

5.3. Periodicitatea de realizare a anchetei

Ancheta se realizeaza anual.

5.4. Disponibilitatea datelor

Datele se refera la anul calendaristic anterior anului in care se realizeaza colectarea datelor.
Rezultatele cercetarii sunt disponibile in luna mai, dupa anul de raportare.

5.5. Personalul cercetarii statistice

La nivel central (BNS) Sectia statistica salariilor din cadrul Directiei Statistica pietei muncii, asigura
coordonarea activitatilor de proiectare a metodologiei si instrumentarului anchetei, precum si
conditiile de organizare si realizare a anchetei in teren, prelucrare, analiza si pregatire a rezultatelor
finale pentru diseminare.

Activitatile de extragere a esantionului, extindere si redresare a rezultatelor se realizeaza de catre
Sectia metode statistice. La elaborarea bazei de sondaj participa si Directia infrastructura statistica.

Activitatile de elaborare a solutiilor informatice se realizeaza de catre specialistii Directiei tehnologii
informationale in comun cu Sectia statistica salariilor.

La nivel local directiile si sectiile teritoriale de statistica sunt implicate in procesul de introducere,
verificare si validare a datelor.

5.6. Prelucrarea datelor
Fluxul de colectare si prelucrare a datelor este urmatorul:

e Pe suport de hartie — chestionarele sunt distribuite de catre BNS prin intermediul organelor
teritoriale de statistica (OTS) unitatilor din esantion, conform listelor stabilite pentru fiecare
OTS. Chestionarele se intorc completate la OTS, in termenii stabiliti;

e On-line (e-raportare) — organele teritoriale de statistica anunta intreprinderea despre necesitatea
prezentarii chestionarului, Intreprinderea completeaza chestionarul pe portalul e-raportare,
dupa validare, chestionarele sunt importate in aplicatia de prelucrare a datelor.
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Prelucrarea datelor colectate se desfasoara in doua etape.
I. Prelucrarea la nivel OTS:

e introducerea datelor in aplicatie;
e controlul integritatii informatiilor;
e controlul logic, corectarea eventualelor erori si validarea datelor la nivel de chestionar.

Il. Prelucrarea la nivel BNS:

e validarea fiecarui raport si corectarea eventualelor erori;

e compararea cu perioada precedenta de raportare si cu alte surse de date;

e agregarea si analiza datelor neextinse;

e extinderea datelor;

e agregarea si analiza datelor extinse;

e generarea tabelelor cu rezultate detaliate pe diverse variabile (activitati economice, clase de
marime, sexe etc.);

e diseminarea rezultatelor.

5.7. Sistemul IT

Solutia informaticd a fost realizata in ASP.NET si contine:

programe de introducerea a datelor si de control logic la nivel local;
programe de control logic la nivel central;

programe de prelucrare a datelor;

de obtinere a tabelelor finale.

Pentru proiectarea solutiei informatice au fost elaborate patru categorii de conditii logice:

- de verificare a datelor din chestionar;

- de verificare a corelatiilor dintre capitole;

- de verificare a datelor din chestionar cu datele din alte cercetari;

- de verificare a integritatii datelor de identificare ale intreprinderilor si a cauzelor de non-
raspuns.

Conditiile de control logic la nivel de chestionar au ca scop urmarirea si verificarea fluxurilor logice
din chestionar; respectarea corelatiilor intre datele diferitelor capitole, verificarea incadrarii intre
limitele normale a datelor corespunzitoare anumitor indicatori, detectarea unor raspunsuri ilogice,
verificarea datelor din chestionar cu datele similare din alte cercetari etc.

Prin conditiile de verificare a integritatii se urmareste corelarea si verificarea datelor de identificare
ale unitatilor din momentul selectarii (din registru) cu cele din chestionarele completate cu date.

Solutia informatica cuprinde pe langa verificarea integritatii si corectitudinii datelor si urmatoarele
programe informatice pentru:

- agregarea datelor neextinse;

- redresarea si extinderea datelor;

- agregarea datelor extinse;

- editarea tabelelor cu rezultatele finale.
Indicatorii cuprinsi in tabele sunt calculati pentru total tara, pe activitati economice, clase de marime
a intreprinderii, tipuri de formare profesionala, grupe de varsta, sexe etc.
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6. Diseminarea rezultatelor

6.1. Principalii indicatori rezultati si nivelul de dezagregare

Numarul salariatilor care au beneficiat de FPC, inclusiv pe tipuri de FPC, sexe si grupe
de varsta;

Numarul salariatilor care au beneficiat de FPC in strainatate conform duratei si tarii de
destinatie;

Rata globala de participare la cursurile de formare profesionala continua;

Rata de participare la cursurile de formare profesionala continua;

Durata FPC (inclusiv a cursurilor si altor forme de FPC);,

Durata medie a FPC (inclusiv a cursurilor si a altor forme de FPC);

Costurile unitatii privind FPC, inclusiv pe surse ;

Costul mediu al FPC pe participant (inclusiv pentru cursuri si alte forme de FPC);
Costul mediu orar al FPC (inclusiv pentru cursuri si alte forme de FPC);

Efectivul salariatilor la sfarsitul anului inclusiv muncitori si functionari (slujbasi);
Numarul salariatilor care au urmat studiile in institutii formale de invatamant din contul
unitatii;

Numarul absolventilor institutiilor de invatamant angajati pe parcursul anului, inclusiv
conform tipului institutiei absolvite;

Ponderea intreprinderilor care au furnizat FPC in total intreprinderi (inclusiv a celor care
au furnizat cursuri si alte forme de FPC).

Toti indicatorii sunt dezagregati pe activitati economice si dupa marimea Intreprinderii.

Datele sunt disponibile incepand cu anul 2014.

6.2. Forme de prezentare a rezultatelor

Diseminarea rezultatelor prin intermediul:

Banca de date statistice a BNS: http://statbank.statistica.md; atat in limba romana cat si in
limba engleza (Statistica sociald/Forta de munca si castigul salarial/Formarea profesionala
continua);

Anuarul statistic;

In format electronic (prin e-mail) la principalii utilizatori;

La cerere, datele sunt prelucrate pentru a raspunde solicitarilor si furnizate unui numar mare
de alti utilizatori (interni si internationali).

6.3. Limitari

Nu existd surse administrative pentru date similare celor produse prin intermediul anchetei si, prin
urmare, nu se poate realiza o reconciliere a rezultatelor anchetei cu alte surse de date.
Comparabilitatea cu surse de date statistice (ancheta costului fortei de munca) este limitata din cauza
diferentelor intre cele doud anchete, in principal asupra sferei de cuprindere si definitiei referitoare la
cheltuielile unitatii pentru formarea profesionala a salariatilor.
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